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Yonetici Ozeti

Yesil ve Gelecegin Sehirleri Projesi (Green and Future Cities — GFC) (bundan sonra “Proje”
olarak anilacaktir), Tiirkiye genelinde siirdiiriilebilir ve iklim degisikligine dayanikli sehirlerin
gelistirilmesini desteklemeyi amaglamaktadir. Antalya Su ve Atiksu Idaresi Genel Miidiirligii
(ASAT) (bundan sonra “Alt Bor¢lu” olarak anilacaktir), hizla gelismekte olan kentsel alanlar1
hedefleyen Dosemealt: Ilgesi Atiksu Sebekesi Insaat Projesi (bundan sonra “Alt Proje” olarak
antlacaktir) kapsaminda alt finansman saglanmasi amaciyla Iller Bankas1 A.S.’ye (ILBANK)
basvuruda bulunmustur. ILBANK tarafindan gerceklestirilen ¢evresel ve sosyal tarama
calismast sonucunda Alt Proje, orta diizey c¢evresel ve sosyal risk kategorisinde
siiflandirilmstir.

ASAT adma Proje Uygulama Birimi (PUB) gorevini yiiriiten ALDAS A.S., projenin teknik,
idari, cevresel, sosyal ve is saglig1 ve giivenligi (ISG) siireclerinin yonetiminden sorumlu
olacaktir. ALDAS; yiiklenici faaliyetlerinin denetlenmesi, proje uygulama faaliyetlerinin
koordinasyonu ile Cevresel ve Sosyal Yonetim Plan1 (CSYP) ve Paydas Katilim Plan1 (PKP)
kapsaminda belirlenen gerekliliklerin etkin bir sekilde uygulanmasmin saglanmasindan
sorumlu olacaktr.

Alt proje alam1 YenikOoy, Bahceyaka, Altinkale, Yagca ve Yesilbayir mahallelerini
kapsamaktadir. Mevcut altyapmin yetersiz olmasi nedeniyle yaklasik 200 km uzunlugunda yeni
atiksu iletim hattinin insa edilmesi planlanmaktadir. Boru hatt1 tasarimi; hidrolik kapasite,
topografik kosullar ve mevcut altyapi1 ile uyumluluk dikkate alinarak gergeklestirilmis olup hat
caplar1 @200 mm, @300 mm, P400 mm, D500 mm ve D800 mm olarak Ongoriilmektedir.
Ayrica atiksuyun kesintisiz sekilde iletilmesini saglamak amaciyla bir adet terfi merkezi
kurulacaktir.

Alt Projenin 36 aylik bir siire igerisinde gerceklestirilmesi planlanmakta olup ingaat asamasinda
yaklasik 50 calisanin istihdam edilmesi Ongoriilmektedir. Calisanlar i¢in gecici bir is¢i
yerleskesi kurulacak olup bu yerleske, Diinya Bankasi Isgiicii ve Calisma Kosullar1 Standardi
(CSS2) ve ilgili is¢i konaklama rehberleri dogrultusunda giivenli ve uygun yasam kosullarmni
saglayacak sekilde yonetilecektir. Bu diizenleme ile c¢alisanlarm yasam kosullarinin
iyilestirilmesi, operasyonel verimliligin artirilmast ve sosyal uyumun desteklenmesi
amaclanirken ayn1 zamanda is saglig1 ve giivenligi standartlarina uyum saglanacaktir.

Alt Proje ile Ddsemealt: [Igesinde atiksu altyapisiin giiglendirilmesi, yeralti su kaynaklarmnin
korunmasi ve kentsel yasam kalitesinin iyilestirilmesi hedeflenmektedir. Planlanan altyap1
yatirimlarinin ¢evresel ve halk sagligi risklerinin azaltilmasina, ekosistemlerin korunmasina ve
iklim degisikligine uyum kapasitesinin artirilmasina katki saglamasi beklenmektedir. Ayrica Alt
Projenin, bdlgesel ekonomik faaliyetlerin siirdiiriilebilirligini desteklemesi, yatirim ortaminin
iyilestirilmesine katkida bulunmasi ve yerel yOnetimlerin hizmet sunma kapasitesini
giiclendirmesi dngoriilmektedir.
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Hazirlanan Paydas Katilim Plan1 (PKP), paydaslarin zamaninda, seffaf ve kapsayici bir sekilde
bilgilendirilmesini, goriis ve geri bildirimlerinin alinmasini ve bu girdilerin proje karar alma
stireglerine uygun sekilde yansitilmasini saglamay1 amaglamaktadir. Plan kapsaminda paydas
analizi, paydas katilim yontemleri, bilgi paylasimi ve istisare faaliyetleri, sikayet mekanizmasi
ve iletisim stratejileri yer almaktadir. Ayrica plan, katilim faaliyetlerinin etkinliginin
degerlendirilmesine yonelik izleme ve degerlendirme mekanizmalari ile 6rnek danigma ve
sikayet formlarmi da icermektedir.

PKP, Diinya Bankas1 ESS10 — Paydas Katilim1 ve Bilgi Paylagimi Standardi, ILBANK Cevresel
ve Sosyal Yonetim Sistemi (CSYS) ve ilgili Tiirk mevzuat1 dogrultusunda hazirlanmistir. Plan,
Alt Projenin yasam dongiisii boyunca giincellenecek olup projenin uzun vadeli giivenligi,
islevselligi ve stirdiiriilebilirligini desteklemeyi amacglamaktadir. Cevresel ve Sosyal Yonetim
Plan1 (CSYP) ile koordinasyon igerisinde hazirlanan PKP, paydas risklerini ve paydas katilim
faaliyetlerini kapsamli bir sekilde ele almaktadir.
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1. GIRIS/PROJE TANIMI

Yesil ve Gelecegin Sehirleri Projesi (Green and Future Cities — GFC), Tiirkiye genelinde
stirdiiriilebilir ve iklim degisikligine dayanikli sehirlerin gelistirilmesini desteklemek amacryla
tasarlanmigtir. Proje; toplu tasima, su ve sanitasyon hizmetleri, yenilenebilir enerji ve enerji
verimliligi gibi temel sektorlere odaklanmaktadir. Bu yatirimlar araciligiyla Projenin, kentsel
yasanabilirligin artirilmasi, operasyonel verimliligin ve genel tretkenligin iyilestirilmesi ile
sehirlerin iklim degisikliginin etkilerine karsi dayamklilik kapasitesinin gii¢lendirilmesi
hedeflenmektedir.

Alt Proje ti¢ bilesenden olugmaktadir:

e Bilesen 1. Katilimci1 belediyelerde entegre, ¢ok sektorlii yatirimlar: Bu bilesen, katilimei1
belediyelerde daha yasanabilir, iiretken ve dayanikli kentsel gelisime katki saglayacak
talep odakli belediye yatimrmmlarini destekleyecektir. Bilesen kapsaminda, belediyeler
tarafindan hazirlanan teknik tasarimlarin gézden gecirilmesi ve kalite giivence hizmetleri,
gerektiginde insaat denetimi ile birlikte altyap1 insaat isleri, mal alimlari, danigsmanlik ve
danigmanlik dis1 hizmetler finans edilecektir. Bu bilesen kapsamindaki uygun yatirimlar,
asagidaki kategoriler altinda smiflandirilacaktir:

1. Kentsel Ulasim: Dayanikli toplu tasima sistemlerinin (6r. tramvay hatlar1 ve ilgili tesisler)
insas1 veya rehabilitasyonu; toplu tagima araglarinin satin alinmasi (6r. tramvaylar, elektrikli ve
CNG otobiisler); motorlu olmayan ulasim altyapisinin insast; dijital sistemlerin kurulmasi; yol
giivenligi iyilestirmeleri; tahliye giizergahlar1 ve acil durum koridorlarmin olusturulmasi;
evrensel erisilebilirlik iyilestirmeleri; ve ulasim koridorlar1 boyunca entegre yesil alan
diizenlemeleri. Yatirimlar, stirdiiriilebilir ulasim modlarma gegisin desteklenmesi ve ana kentsel
merkezlere, dolayisiyla pazarlara ve istihdam firsatlarina erisimin iyilestirilmesine
odaklanacaktur.

2. Su ve Sanitasyon: Dayanikli igme suyu, kanalizasyon ve yagmur suyu sebekelerinin, iletim
hatlarmin, su depolarinin, terfi merkezlerinin ve su ile atiksu aritma tesislerinin insasi ve
rehabilitasyonu; ayrica ilgili belediye hizmetleri icin mal alimlar1.

3. Yenilenebilir Enerji ve Enerji Verimliligi: Giines ve jeotermal gibi kaynaklardan dagitik
yenilenebilir enerji tesislerinin ingasi; belediye altyapit hizmetlerinde enerji verimliligi
iyilestirmeleri ve tesisler i¢in yerinde enerji liretimi.

e Bilesen 2. ILBANK ve belediyelerin belediye finansmani ile kentsel ydnetim
kapasitesinin gelecekteki yatirim projeleri igin giiclendirilmesi:Bu bilesen, ILBANK ve
belediyelerin kurumsal ve teknik kapasitesini belediye finansmani ve kentsel yonetim
alanlarinda gelistirmeyi destekleyerek entegral belediye altyap: ve finansman planlariin
hazirlanmasini1 amaglamaktadir.
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Bilesen kapsaminda, bir sonraki belediye grubunun yatirim planlar1 ve alt proje
onceliklerinin (sub-project pipeline) olusturulmasi, kredi degerliliginin artirilmasi ve olas1
alt projeler i¢in teknik (Proje Bilgi Dokiimanlar1 — PID’ler, teknik tasarimlar, tasarim
incelemeleri), cevresel ve sosyal c¢alismalarin hazirlanmasi desteklenecektir. Bu
calismalar, projeler serisi (Series of Projects — SOP) kapsaminda gerceklestirilecek bir
sonraki proje i¢in 6n hazirlik niteligi tasimaktadir.
Bilesen ayrica, ILBANK ile mevcut Diinya Bankas1 Grubu (WBG) finansman araglarmin
yenilik¢i bigimde kullanilmasi, garanti mekanizmalar1 ve karma finansman (blended
financing) ¢6ziimleri gelistirilmesi ile 6zel sermayeye erisimin kolaylastirilmasi yoluyla,
belediyelerin gelecekteki altyapi yatirimlari i¢in daha genis bir finansman paketine
ulagmasini desteklemeyi hedeflemektedir.
Bu bilesen, bu Proje kapsaminda katilimc1 olan belediyeleri ve potansiyel olarak sonraki
projelerden fayda saglayacak belediyeleri hedeflemektedir.

e Bilesen 3. ILBANK icin proje yonetimi ve uygulama destek faaliyetlerinin finansman:
Bu bilesen, ILBANK 1n proje ydnetimi ve uygulama siireclerini destekleyen faaliyetlerin
finansmanini saglayacaktur.

1.1. Alt Projenin Amaclari

Désemealt: Tlgesi Atiksu Sebekesi Insaat Projesinin amaci, ilgenin atiksu ve yagmur suyu
altyapisimi cevresel, sosyal ve teknik agidan siirdiiriilebilir bir sekilde kurmak ve altyapiy1
gelecege yonelik kentsel planlama standartlariyla uyumlu hale getirmektir. Bu baglamda proje,
asagidaki ana hedefleri gergeklestirmeyi amaglamaktadir:

1. Atiksu Sebekesi Altyapisinin Genisletilmesi

Proje, mevcut kanalizasyon altyapisinin kapasitesini artirmayi hedeflemektedir. Yeni boru
hatlar1, niifus artis1 ve kentsel genisleme projeksiyonlar1 dikkate alinarak tasarlanacak ve algak
bolgelerde yercekimi ile akis ve terfi merkezleri araciligiyla optimal hidrolik performans
saglanacaktir.

Ayrica, stratejik noktalarda yagmur suyu drenaji ve ayr1 sistemlerin entegrasyonu, yogun yagis
sirasinda taskin risklerini ve kanalizasyon agir1 yliklenmelerini azaltacaktir. Tiim faaliyetler,
ulusal teknik standartlar, ¢evresel ve sosyal koruma oOnlemleri ile kalite kontrol prosediirleri
dogrultusunda gergeklestirilecektir.

2. Cevresel Siirdiiriilebilirlik ve Su Kalitesi Yonetimi:

Mevcut altyapmim bulunmadigi mahallelerde iiretilen atiksular, kapali bir sistem araciligiyla
Hurma Atiksu Aritma Tesisi’ne iletilecektir. Bu diizenleme, atiksuyun giivenli bir sekilde
aritilmasini ve alict ortama kontrollii desarjini saglayacaktur.

Aritma tesislerinde SCADA ve dijital izleme sistemleri kullanilarak ger¢ek zamanli su kalitesi
Olgtimleri yapilacak ve sebeke boyunca diizenli kacak denetimleri gergeklestirilecektir.
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Bolgenin Kirkgdz su kaynaklarina yakinhigi géz oniine alindiginda, bu onlemler yeralt1 ve
yiizey suyu kaynaklarmin korunmasi agisindan kritik 6neme sahiptir.

3. Sosyal ve Ekonomik Faydalar (Toplumsal Cinsiyet ve Sosyal Dahil Etme):

Proje, kamu sagligin1 korumayi, belediye operasyonel maliyetlerini optimize etmeyi ve
altyapmin uzun vadeli siirdiiriilebilirligini saglamayir amacglamaktadir. Toplumsal cinsiyet
esitligi ve sosyal dahil etme perspektifinden, kadinlarin, kiz ¢ocuklarinin ve dezavantajh
gruplarin planlama, izleme ve hizmet sunumu siireclerine katilimi tesvik edilecektir.

Giivenli ve erisilebilir kanalizasyon altyapisi, 6zellikle kadin ve kiz ¢ocuklarmin tuvalet ve
hijyen hizmetlerine giivenli erisimini, kiz ¢ocuklarinin okula devamini desteklemeyi ve ev i¢i
is yikiinii azaltmay1 saglayacaktir. Cocuklar daha saglikli sokaklara ve oyun alanlarina
erisebilecek, boylece suda tasman hastaliklar riskini azaltacaktir. Topluluk farkindaligi ve
katilim faaliyetleri, altyapmin kapsayici, giivenli ve kullanic1 dostu olmasini saglayacaktir.

4. Gelecege Yonelik Planlama:

Altyap1, demografik ve kentsel gelisim projeksiyonlar1 dogrultusunda tasarlanacak ve yonetim
ile bakim siirecleri akilli altyap1 teknolojileri araciligiyla modernize edilecektir. Bu yaklagim,
sistemi hem mevcut hem de gelecekteki taleplere karsi esnek ve dayanikli hale getirecektir.

Proje, Dosemealti Ilgesi’nin atiksu yonetimini modern, verimli ve ¢evresel agidan siirdiiriilebilir
bir sisteme doniistiirmeyi, bdylece Yesil ve Gelecegin Sehirleri vizyonuna katkida bulunmay1
hedeflemektedir.

1.2. Alt Projenin Bilesenleri

Désemealt: Tlgesi Atiksu Sebekesi Insaat Alt Projesi, Antalya Ili, Dosemealt1 Ilgesi’nde mevcut
atiksu yonetim altyapisini giiclendirmek ve modernize etmek amaciyla yiiriitiilen bir kentsel
altyap1 yatirimini temsil etmektedir. Alt Proje, yeni kanalizasyon hatlar1 ve terfi merkezlerinin
ingasii, mevcut atiksu toplama sisteminin genisletilmesini ve toplanan atiksularm bir aritma
tesisine glivenli bir sekilde iletilmesini kapsamaktadir. D6semealti’nin atiksu yonetim sistemine
tam entegrasyonu ile Alt Proje, cevresel ve halk sagligi risklerinin azaltilmasina katk1
saglayacaktir.

Alt Proje faaliyetleri, Ddsemealt: Ilgesi’ndeki Yenikdy, Bahgeyaka, Altinkale, Yagca ve
Yesilbayir mahallelerini kapsamaktadir. Bolgenin gegirimli jeolojik yapisi, Dosemealti’nin
yeralt1 suyu rezervleri agisindan hassas olmasina neden olmakta ve ilgeyi Antalya’nin 6nemli
icme suyu kaynaklarindan Kirkgdéz Su Kaynagi havzasi igerisinde konumlandirmaktadir.
Mevcut durumda, bolgede iiretilen evsel atiksularm 6nemli bir kismu teknik agidan yetersiz
foseptik sistemlerde birikmekte olup, s1zint1 ve tagma riskleri nedeniyle cevresel ve halk saghigi
acisindan potansiyel tehditler olusturmaktadir.

Bu risklerin azaltilmasi amaciyla Alt Proje kapsamimda yeni bir atiksu toplama altyapisi
kurulacak ve toplanan atiksular, mevcut ana kolektor hatti tizerinden Hurma Atiksu Aritma
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Tesisi’ne (AAT) iletilecek ve burada ileri biyolojik aritma uygulanacaktir. Bu sayede atiksular,
cevresel mevzuata uygun sekilde aritilacak ve alici ortama kontrollii bir sekilde desarj
edilecektir.

Paydas Katilim Plan1 (PKP) kapsaminda, Alt Proje ile ilgili bilgilendirilecek ve istisare edilecek
temel bilesenler agagida 6zetlenmistir:

Atiksu Toplama Sebekesi Insas1: Dosemealt: Tlcesi genelinde yaklasik 200 km yeni
kanalizasyon hatt1 insa edilecektir. Bu hatlar, mevcut atiksu toplama sisteminin
kapasitesini genisleterek, bolgedeki evsel atiksularm gilivenli bir sekilde toplanmasini
saglayacaktir.

Kanalizasyon Hatlarimn Teknik Ozellikleri: Scbeke tasarimi, hidrolik kapasite
gereklilikleri ve topografik kosullar dikkate alinarak yapilacaktir. @200 mm’den @800
mm’ye kadar caplarda HDPE dalgali borular ve beton/armeli beton borular
kullanilacaktir. Tasarim, mevcut yerlesim diizenleri ve projeksiyonlu niifus artis1 goz
oniinde bulundurularak gergeklestirilecektir.

Terfi Merkezlerinin Kurulmasi: Yergekimi ile atiksu iletiminin miimkiin olmadig:
alanlarda bir adet atiksu terfi merkezi insa edilecek ve sistemin stirekliligi saglanacaktur.
Terfi merkezleri, pompa ekipmanlari, enerji altyapis1 ve otomasyon sistemleri ile
donatilarak giivenli ve kesintisiz isletim temin edilecektir.

Mevcut Foseptik Sistemlerin Devre Dis1 Birakilmasi: Mevcut teknik agidan yetersiz
foseptik sistemler kademeli olarak devre dis1 birakilacak ve tiim evsel atiksular kapali
kanalizasyon agina baglanacaktir. Bu onlem, yeralt1 suyu kirliligi riskini azaltmaya
katk1 saglayacaktir.

Atiksularin Aritma Tesisine Iletilmesi: Toplanan atiksular, mevcut ana kolektor hatt:
iizerinden Hurma Atiksu Aritma Tesisi’ne siirekli olarak iletilecek ve burada c¢evresel
mevzuata uygun ileri biyolojik aritma uygulanacaktir.

Operasyonel Verimlilik icin Modern Altyapi: Yeni kurulan altyapiya modern
ekipman ve izleme teknolojileri entegre edilecektir. Bu uygulamalar, sistem
performansinin izlenmesini kolaylastiracak ve bakim ile isletme siireclerinin
verimliligini artiracaktr.

Alt Proje kapsamindaki insaat faaliyetleri oncelikli olarak mevcut yol koridorlar1 ve kamu

alanlar1 icerisinde gergeklestirilecektir. Alt Proje, yeni bir atiksu aritma tesisi insasini

icermemekte olup, mevcut altyapmin genisletilmesini ve atiksularin bolgedeki en uygun aritma
tesisine yonlendirilmesini amaglayan bir sebeke genisletme yatirmudir.

PKP kapsaminda, yerel halk, ilgili kurumlar ve diger paydaslar, Alt Proje’nin planlama, ingaat
ve isletme asamalarinda diizenli olarak bilgilendirilecek ve goriisleri alinacaktir.
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1.3. Alt Proje Konumu

Désemealt: Ilgesi, Antalya Ili’nin kuzeyinde yer almakta olup, son yillarda hizla artan niifusu,
genisleyen yerlesim alanlar1 ve yeni konut gelismeleri nedeniyle dnemli bir yerlesim bdlgesi
haline gelmistir. Antalya sehir merkezine yakinlig1 ve mevcut ulagim altyapisina entegrasyonu,
Dosemealti’na siirdiiriilebilir kentsel gelisim i¢in dnemli bir potansiyel kazandirmaktadir.

Désemealt: Tlgesi Atiksu Sebekesi Insaat Projesi, cevresel siirdiiriilebilirligi saglamak, kamu
saglhigin1 korumak ve mevcut atiksu altyapisinin yetersiz oldugu mahallelerde yasam kalitesini
artirmak amaciyla planlanmistir. Proje kapsaminda, bdlgede iiretilen evsel atiksular giivenli ve
strekli bir sekilde toplanacak ve mevcut ana kolektor hatti iizerinden Hurma Atiksu Aritma
Tesisi’ne iletilecektir. Bu yaklasim, yeralt: suyu kaynaklarinin korunmasina ve kontrolsiiz
atiksu desarjlarinin 6nlenmesine 6nemli 6l¢iide katki saglayacaktir.

Proje alani, Dosemealt1 Ilgesi’ndeki Yenikdy, Bahgeyaka, Altinkale, Yagca ve Yesilbayir
mabhallelerini kapsamaktadir. Mevcut altyapinin yetersiz olmasi nedeniyle yaklasik 200 km yeni
kanalizasyon hatt1 planlanmaktadir. Kanalizasyon sebekesi tasarimi, hidrolik kapasite,
topografik kosullar ve mevcut altyapiyla uyumluluk dikkate almmarak gelistirilmis olup, boru
caplar1 @200 mm, @300 mm, 3400 mm, @500 mm ve P800 mm olarak dngdriilmiistiir. Ayrica,
bolgede bir adet yeni terfi merkezi kurulacaktur.

Proje glizergahlar1, mevcut kadastro yollar1 ve altyap1 koridorlar1 boyunca planlanmis olup, 6zel
miilkiyete miidahale edilmemekte ve tarim veya yerlesim alanlarinda kalici arazi kullanimi
gerekmemektedir. Bu nedenle, proje kapsaminda arazi kamulastirmasi veya el koyma
ongoriilmemektedir. Giizergah planlamasi, mevcut altyapiyla olas1 ¢atismalar1 en aza indirmis
ve ingaat faaliyetlerinin yerlesimler, trafik ve giinliik yasam iizerindeki etkisini minimuma
diistirmiistiir.

Bu planlama yaklasimi, ¢evresel etkilerin azaltilmasini, altyapmin siirekliliginin saglanmasini
ve Dosemealt1 Ilgesi’nde siirdiiriilebilir kentsel gelisimi desteklemeyi amaglamaktadir. Proje
alanindaki paydaslar, yerel halk, muhtarliklar ve ilgili kamu kurumlar1 planlama ve uygulama
asamalar1 boyunca bilgilendirilecek ve goriisleri alinacaktir.

Proje glizergahlar1 ve kapsama alani Sekil 1°de gosterilmektedir.
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1.4. Etki Alam

ASATS/W3 Désemealt: Ilcesi Atiksu Sebekesi Insaat Alt Projesi kapsaminda, Etkilenim Alani
(Area of Influence — Aol), proje faaliyetlerinden kaynaklanabilecek potansiyel ¢evresel ve
sosyal etkilerin mekansal kapsami dikkate almarak tanimlanmistir. Aol belirlenirken, insa
edilecek yaklasik 200 km kanalizasyon hatt1 gilizergahlari, planlanan terfi merkezlerinin
konumlar1 ve insaat faaliyetlerinin gergeklestirilecegi alanlar goz oniinde bulundurulmustur.
Ayrica, kaz1 ¢alismalari, insaat giriiltiisii, makine ve malzeme tasimaciligi, gegici trafik
diizenlemeleri ve ingaat siiresince uygulanacak gecici erigim kisitlamalar1 gibi etkilerin
potansiyel yayilimi da dikkate alimmustir.

Aol belirlenirken, ¢evredeki mevcut arazi kullanimlari, yerlesim alanlar1 ve sosyal kullanim
alanlar1 degerlendirilmis ve proje faaliyetlerinden dogrudan veya dolayl etkilenme potansiyeli
olan mahalleler tespit edilmistir. Bu kapsamda, Ddsemealt1 Ilgesi’nde Altinkale, Yesilbayrr,
Yenikdy, Yagca ve Bahceyaka mahalleleri, Alt Proje Etkilenim Alani igine dahil edilmistir.

Etkilenim Alani, dogrudan etki alani, dolayli etki alan1 ve sosyal etki alan1 basliklar1 altinda
degerlendirilmistir. Bu degerlendirmeler, Diinya Bankas1 Cevresel ve Sosyal Standartlar1 (ESS)
ve ILBANK Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemi (ESMS) gercevesinde gerceklestirilmistir.

1. Dogrudan Etki Alam

Dogrudan Proje Alani, altyapr calismalarinin gerceklestirilecegi kanalizasyon sebekesi
giizergahlarmi ve terfi merkezlerinin insa edilecegi lokasyonlar1 kapsamaktadir. Kanalizasyon
borular1 agirlikli olarak mevcut kadastro yollar1 ve altyapi1 koridorlar1 boyunca dosenecek olup,
kazi, boru doseme ve dolgu isleri bu alanlarda gergeklestirilecektir.

Dogrudan etki alaninda, ¢esitli hassas alicilar mevcuttur; bunlar arasinda dini yapilar, egitim
kurumlari, ticari isletmeler, spor tesisleri, konaklama tesisleri, saglik tesisleri ve kamuya agik
kullanim alanlar1 bulunmaktadir.

Altinkale Mahallesi: Proje giizergahina yakin hassas alicilar arasinda ticari isletmeler (Orn.
Adibey Catering, A101, Domino’s Restaurant), dini yapilar (6rn. Cukurcaalt1 Camii, Hac1
Osman Camii), egitim kurumlar1 (6rn. Sehit Metin Darbas Ortaokulu, 6zel egitim ve
rehabilitasyon merkezi), konaklama tesisleri ve spor tesisleri (6rn. Akdeniz Akademi Yiizme
Havuzu) yer almaktadir.

Yesilbayir Mahallesi: Dogrudan etki alanindaki tesisler arasinda endiistriyel tesisler (6rn. M.
Pasa Belediyesi Asfalt Tesisi), spor tesisleri (6rn. Padel Park Arena), egitim kurumlar1 (6rn.
Désemealt1 Sehit Volkan Candz Lisesi, Ozel Antalya Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi) ve
ticari/organize sanayi isletmeleri (6rn. File Market, Antalya Takograf, Atakman Mercedes
Servisi) bulunmaktadir.

Yenikdy Mahallesi: Hassas alicilar arasinda dini yapilar (6rn. ibrahim Bilgin Camii), egitim
kurumlar1 (6rn. Dilek Recep Ozer Ortaokulu, Désemealt1 Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi),
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ticari isletmeler (6rn. BIM Market, Antalya Sofras1 Catering), konaklama tesisleri (6rn. Yavuz
Selim Ogrenci Yurtlar1), spor tesisleri (6rn. Dosemealt1 Spor Salonu), kamu kullanim alanlari
(6rn. Masal Park) ve saglik tesisleri (6rn. Dosemealt1 Agiz ve Dis Sagligi Merkezi, proje
giizergahina yaklasik 100 metre mesafede) yer almaktadir.

Yagca Mabhallesi: Proje giizergahina yakin hassas alicilar arasinda ticari isletmeler (6rn. A101
Market, Ozkaya Market), kamu kullanim alanlar1 (6rn. Kapali Pazar Alan1), egitim kurumlari
(6rn. Nursel Ayhan Kadam ilkokulu) ve dini yapilar (6rn. Yagca Camii) bulunmaktadur.

Bahgeyaka Mahallesi: Proje glizergahina yakm egitim kurumlar1 (6rn. Saime Salih Konca
Anaokulu) ve ticari isletmeler (6rn. Solo Center) mevcuttur.

Bu hassas alicilarin detayl1 listesi ve potansiyel etki tiirleri Tablo 1°de sunulmaktadir. Ayrica,
Proje Etkilenim Alani (Aol) haritalar1 Sekil 2,Sekil 3,Sekil 4,Sekil S ve Sekil 6 gosterilmistir.

2. Dolayh Etki Alam

Dolayli etki alani, insaat faaliyetlerinden dolayli olarak etkilenebilecek, proje sahasinin
cevresindeki alanlar1 kapsamaktadir. Insaat siirecinde bu alanlarda, kisa siireli etkiler olarak
giiriiltii, ekipman ve malzeme tasimaciligi, gecici trafik diizenlemeleri ve gegici erisim
kisitlamalar1 goriilebilir.

Proje glizergahindan belirli bir mesafede bulunan hassas alicilar, siirli dolayli etkilere maruz
kalabilir. Ornegin, Yenikdy Mahallesi’'ndeki Ddsemealt1 Ag1z ve Dis Sagligi Merkezi, proje
giizergahma yaklasik 100 metre mesafede yer almakta olup, dolayli etki alam1 kapsaminda
degerlendirilmistir.

Bu etkilerin lokalize, gegici ve yonetilebilir olmasi beklenmektedir. Gerektiginde, insaat
faaliyetleri sirasinda yaya ve ara¢ giivenligini saglamak ve trafik akisimmm kesintisiz
stirdiiriilmesini temin etmek i¢in trafik yonetim planlar1 uygulanacaktir.

3. Sosyal Etki Alan1

Sosyal etki alani, proje glizergah1 boyunca veya yakininda bulunan, egitim kurumlari, saghk
tesisleri, ticari isletmeler, ibadet yerleri, spor tesisleri ve kamu kullanim alanlar1 gibi toplumsal
acidan hassas alicilar1 kapsamaktadir. Proje faaliyetleri sirasinda bu alanlarda, kisa siireli etkiler
olarak giiriiltii, insaat ekipmani hareketleri veya gecici erisim diizenlemeleri meydana gelebilir.

Proje Etkilenim Alani (Aol) i¢cinde, okullar, camiler, pazarlar, restoranlar, spor alanlari, ticari
isletmeler ve kamuya acik toplanma alanlar1 bu kategori altinda degerlendirilmistir. Bu alanlar
arasinda egitim kurumlari, saglik hizmetleri, spor tesisleri, ticari isletmeler ve Masal Park ile
kapali pazar alan1 gibi sosyal kullanim alanlar1 bulunmaktadir.

Bu hassas alicilarla ilgili detayl bilgiler, konumlar1 ve potansiyel etki tiirleri de dahil olmak
tizere, Tablo 1°de sunulmaktadir.
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Paydas Katilim Plan1 (PKP) kapsaminda, bu tesislerin kullanicilar1 ve ilgili kurumlar, proje
faaliyetleri hakkinda bilgilendirilecek ve onlara geri bildirimde bulunma veya endiselerini
iletebilme olanag1 saglamak amaciyla iletisim kanallar1 ve sikdyet mekanizmasi
olusturulacaktir.

Tablo 1:Etki Alan1 (Aol) igindeki Yakindaki Yapilar ve Mesafeleri Tablosu

Proje Alanina

No | Mahalle Konum Adi U Olan Potqns_l_yg_l
Etki Turd
Mesafe(m)
Guriltd, Toz,
1 | Altinkale | Adibey Catering Ticari Isletme 3 Erisim
Kisitlamasi
2 | Altinkale | Cukurcaalti Camii Camii 3 Gurdlta, Trafik
Ozel Egitim ve Saglik / Guralta,
3 | Altinkale | Rehabilitasyon Sosyal 3 Erigim
Merkezi Hizmetler Kisitlamasi
4 | Altinkale | Hac1 Osman Camii Camii 3 Girultu, Trafik
5 | Altnkale | SS0it Metin Darbas Egitim 3 Giiriiltii, Trafik
Ortaokulu Kurumu

6 | Altmkale | 2Kdeniz Akademi | o0 ) o 3 Giiriiltdi, Trafik
Yizme Havuzu

7 | Altinkale | A 101 Market Ticari Isletme 3 Guraltd, Trafik

8 | Altinkale | Dominos Restaurant | Ticari Isletme 3 Guralta, Trafik
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9 | Yesilbayrr | A101 Market Ticari Isletme 3 Gurdlta, Trafik
. M. Pasa Belediye Endustriyel R
10 | Yesilbayr Asfalt Tesisi Tesis 3 Gariiltd,
11 | Yesilbayir | Padel Park Arena Sosyal Tesis 3 Gurdlta, Trafik
. Dosemealt1 Sehit Egitim . .
12 | Yesilbayir Volkan Canbz Lise Kurumu 3 Gurultd, Trafik
Ozel Antalya Egitim Saglik / Gurulta,
13 | Yesilbayir | ve Rehabilitasyon Sosyal 3 Erigim
Merkezi Hizmetler Kisitlamasi
14 | Yesilbayrr | File Market Ticari Isletme 3 Trafik, Erigim
Kisitlamasi
15 | Yesilbayir | Antalya Takograf Ticari Isletme 3 Gardlta
16 | Yesilbayrr | Atakman Mercedes | . o jletme 3 Gurilti
Servis
- Dosemealt1 Agiz ve - .. .
17 | Yenikoy Dis Saghg1 Klinigi Saglik Tesisi 100 Guralti
18 | Yenikoy | Lbrahim Bilgin Camii 3 Giiriiltdi, Trafik
Camii
o Dilek Recep Ozer Egitim L :
19 | Yenikoy Ortaokul Kurumu 3 Garalta, Trafik
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Dosemealt: Mesleki

20 | Yenikdy | Teknik Anadolu Egitim Giiriltd, Trafik
S Kurumu
Lisesi
21 | Yenikoy | BIM Market Ticari fsletme Trafik, Erigim
Kisitlamasi
Garalta, Toz,
22 | Yenikoy Antalya Sofrast Ticari Isletme Erisim
Catreing
Kisitlamasi
23 | Yenikoy | Yavuz Selimdgrenci | Egitim Guriltd, Trafik
yurtlari Kurumu
24 | Yenikoy Dsemealt1 Spor Sosyal Tesis Guralta, Trafik
salonu
25 | Yenikoy Masal Park Sosyal Alan Gardlta, Trafik
26 | Yagca | A101Market Ticari isletme Trafik, Erigim
Kisitlamasi
27 | Yagca Covered Market Ticari Isletme Guralta, Trafik
9 Nursel Ayhan Egitim N :
28 | Yagca Kadam ilkokul Kurumu Gurulta, Trafik
29 | Yagca Yagca Camii Camii Gurulta, Trafik
30 | Yagca Ozkaya Market Ticari Isletme Trafik, Erisim
Kisitlamasi
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Saime Salih Konca Egitim R
31 | Bahgeyaka Anaokulu Kurumu 54 Gurdlta
' Guralta,
32 | Bahgeyaka | Solo Center Ticari Isletme 3 Erigim
Kisitlamasi

ALDAS

14




Yesil ve Gelecegin Sehirleri Projesi Q
Désemealt: ilcesi Atiksu Sebekesi Insaat Projesi

Paydas Katilim Plam

4. Kiimiilatif EtKiler ve Olumlu Etkiler

Alt Proje, Dosemealt1 Ilgesi’nde mevcut atiksu altyapisinin genisletilmesini ve yerlesim
alanlarmin kapsamli bir atiksu yonetim sistemine entegre edilmesini amaclayan bir altyap1
yatirimidir. Proje faaliyetleri agirlikli olarak mevcut yol koridorlari igerisinde gergeklestirilecek
kaz1 ve boru doseme caligmalarindan olusmaktadir. Bu nedenle, proje faaliyetlerinin bolgede
devam eden diger ticari, sosyal veya altyap1 faaliyetleri ile birlikte 6nemli kiimiilatif olumsuz
etkiler olusturmasi beklenmemektedir.

Projenin agirlikli olarak lineer altyap: ¢caligmalar1 icermesi nedeniyle, potansiyel etkilerin yerel,
kisa siireli ve gecici olmas1 dngoriilmektedir. Insaat siirecinde olusabilecek giiriiltii, trafik
hareketliligi ve makine faaliyetleri, uygun planlama ve yonetim onlemleri ile kontrol altina
almacaktr.

Projenin tamamlanmasinin ardindan, bdlgede iiretilen evsel atiksular giivenli bir sekilde
toplanacak ve Hurma Atiksu Aritma Tesisi’ne iletilecektir. Bu durum, 6zellikle kontrolsiiz
atiksu desarjlarmin Onlenmesi, yeralt1 suyu kaynaklarnin korunmasi ve g¢evresel kalitenin
tyilestirilmesi acgisindan olumlu etkiler yaratacaktir.

5. AoI'nin Kullanim ve Giincellenmesi

Tanimlanan Etkilenim Alani (Area of Influence — Aol), proje kapsaminda ytiriitiilecek ¢evresel
ve sosyal yonetim faaliyetlerinin planlanmasi ile paydas katilim siireglerinin yliriitiilmesi
acisindan temel bir referans niteligi tagimaktadir. Aol tanimi, ¢evresel ve sosyal etkilerin
izlenmesi, paydaslarin belirlenmesi, bilgilendirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ve potansiyel
risklerin yonetilmesi agisindan 6nemli bir arag olarak degerlendirilmektedir.

Proje uygulamasi siirecinde, atiksu sebekesi giizergahlarinda yapilabilecek teknik revizyonlar,
terfi merkezlerinin konumlarinda meydana gelebilecek degisiklikler veya insaat faaliyetlerinin
kapsamina iligkin giincellemeler, Aol’'nin gbdzden gecirilmesini ve giincellenmesini
gerektirebilir. Bu tlir durumlarda Aol yeniden degerlendirilecek ve paydas katilim faaliyetleri
buna uygun sekilde revize edilecektir.

Aol’nin gozden gecirilmesi ve giincellenmesi siireci, Diinya Bankasi Cevresel ve Sosyal
Standartlar1 (ESS) ile ILBANK tarafindan uygulanan gevresel ve sosyal yonetim gereklilikleri
dogrultusunda vyiiriitiilecek olup, gerekli durumlarda ilgili paydaslar bilgilendirilecektir. Bu
yaklasim, proje siiresince ¢evresel ve sosyal etkilerin etkin bir sekilde yonetilmesini ve paydas
katiliminin siirekliliginin saglanmasini amaglamaktadir.
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2. AMAC/ SEP TANIMI

Paydas Katilim Plan1 (PKP), projeden etkilenen kisiler ile diger paydaslarin uygun, zamaninda
ve erisilebilir bilgiye ulagsmasini saglamak ve bdylece projenin etkileri hakkinda goriis ve
endiselerini ifade edebilmelerine olanak tanimak amaciyla hazirlanmistur.

Paydas Katilim Plani’nin temel amaglar1 asagidaki sekilde 6zetlenebilir:

e Projeden dogrudan veya dolayli olarak etkilenen paydaslarin ve projeye ilgi duyan diger
paydaslarin belirlenmesi,

e Proje hazirlik asamasinda baslayacak ve proje uygulama siiresi boyunca devam edecek
paydas katilim faaliyetlerinin planlanmasi ve organize edilmesi,

e Projenin c¢evresel ve sosyal riskleri ile etkilerine iliskin bilgilerin, paydaslarla
zamaninda, anlasilr, erisilebilir ve uygun yontem ve formatlarda paylasilmasmin
saglanmasi,

e Projeden etkilenen paydaslarin sorun ve sikdyetlerini iletebilecekleri erisilebilir ve
kapsayici kanallar saglayan bir Sikdyet Mekanizmasinin kurulmasi ve bu sikayetlerin
projenin tiim agamalarinda zamaninda ele alinarak yonetilmesinin saglanmasi.

Paydas katilimi; yerel topluluklar, kadin gruplari, miilteciler, hassas gruplar, ¢esitli belediye
kuruluslar1 ile yerel ve uluslararasi sivil toplum kuruluslar1 gibi genis bir paydas kitlesini igeren
projelerin basarili bir sekilde tamamlanmasinda kritik bir rol oynamaktadir.

Bu PKP sunlar1 icermektedir: (i) paydaslarin belirlenmesi ve analizi, (ii) paydas katilim
programi, (iii) paydas katilim faaliyetlerinin uygulanmasi i¢in kaynaklar ve sorumluluklar, (iv)
sikayet mekanizmasi ve (v) izleme ve raporlama. PKP, ESS10 (Paydas Katilimi1 ve Bilgi
Paylasimi) gereklilikleri, ILBANK’m Cevresel ve Sosyal Yénetim Sistemi (CSYS) ve Tiirk
mevzuat1 dogrultusunda hazirlanmistir. PKP yasayan bir dokiimandir ve Alt Bor¢lu tarafindan
diizenli olarak izlenecek, gozden gecirilecek ve giincellenecektir.

3. Paydaslarin Belirlenmesi ve Analizi

Paydas analizi, proje faaliyetlerinden etkilenecek bireyleri, kurumlari ve topluluklari belirlemek
amactyla Alt Proje kapsaminda gerceklestirilmistir. Analiz, projenin sosyal ve cevresel
etkilerinin etkin bir sekilde yonetilmesi ile paydaslarm proje siireglerine zamaninda, seffaf ve
kapsayict bir sekilde dahil edilmesi i¢in bir temel saglamaktadir. Bu siire¢, Diinya Bankas1
ESS10 ve ILBANK Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemi (CSYS) gereklilikleri dogrultusunda
yuriitilmistiir.

3.1. Metodoloji

Uluslararas1 iyi uygulama gerekliliklerini karsilamak amaciyla, Proje i¢in paydas katilim siireci
asagidaki ilkelere uygun olarak yiiriitiilecektir:
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e Aciklik ve yasam dongiisii yaklasimi: Paydas katilim faaliyetleri, Projenin tiim yasam
dongiisii boyunca seffaf bir sekilde yiiriitiilecektir. Katilim siireci agik bir sekilde
gerceklestirilecek ve herhangi bir dis miidahale, zorlayict etki, baski veya tehdit
icermeyecektir.

e Bilgilendirilmis katihm ve geri bildirim: Projeye iligskin ilgili bilgiler, paydaslara
uygun ve erigilebilir formatlarda sunulacak ve uygun iletisim kanallar1 aracilifiyla
paylasilacaktir. Paydaslarm goriis, endise ve Onerilerini ifade edebilecekleri firsatlar
yaratilacaktir. Alinan geri bildirimler, Proje uygulamasi sirasinda gézden gegirilecek ve
degerlendirilecektir.

e Kapsayicihik ve duyarhhk: Paydas belirleme faaliyetleri, projeden dogrudan veya
dolayli olarak etkilenecek tiim gruplarin katilimini saglamay1 hedefleyecektir. Tiim
paydaslar i¢in esit bilgi erigimi saglanacak ve katilim yontemleri paydaslarin ihtiyaclari
dikkate alinarak tasarlanacaktir. Ozellikle kadmlar, yashlar, engelliler, kronik hastalig1
olan kisiler, diisiik gelirli hane halklar1 ve katilimda engellerle karsilasabilecek yabanci
uyruklular gibi hassas gruplara 6zel 6nem verilecektir.

e Esneklik: Sosyal kosullar, kiiltiirel baglam veya ydnetisim faktorleri nedeniyle yiiz
yiize katilim sinirli oldugunda, ¢evrimici toplantilar, telefon iletisimi veya diger dijital
platformlar gibi alternatif katilim yontemleri kullanilarak etkili paydas katilimi
saglanacaktir.

Alt proje kapsaminda, paydas belirleme masa basi incelemeleri ve saha caligmalari
kombinasyonu kullanilarak ger¢eklestirilmistir. Masa bas1 ¢alismalar1 sirasinda, proje
giizergahi planlari, mevcut planlama belgeleri ve yerel idari veriler detayli sekilde analiz
edilmis ve potansiyel etki alani ile ilgili paydaslar 6n degerlendirmeye tabi tutulmustur.

Proje etki alani, kanalizasyon boru hatt1 giizergah1 dikkate alinarak ve insaat faaliyetlerinden
dogrudan veya dolayli olarak etkilenebilecek yerlesim alanlarini kapsayacak sekilde
tanimlanmistir. Bu ¢er¢evede, Yenikoy, Bahgeyaka, Yesilbayir, Altinkale ve Yagca mahalleleri
proje etki alanma dahil edilmis ve paydas belirleme faaliyetleri bu yerlesimlere gore
yiirlitiilmiistiir.

ALDAS Proje Uygulama Birimi (PIU), alt proje giizergah1 ve ¢evresindeki mahallelerde saha
ziyaretleri gerceklestirmis ve yerinde gozlemler yapmistwr. Ayrica, 13 Mart 2026 tarihinde
Dosemealti1 Mahalle Muhtarlar1 Dernegi ile bir paydas toplantisi diizenlenmis, toplantiya
toplam dokuz kisi katilmistir. Toplantiya Yenikdy, Bahgeyaka, Yesilbayir ve Yagca
mabhallelerinden muhtarlar katilmistir. Toplant1 sirasinda, yerel beklentiler, potansiyel sosyal
etkiler ve hassas gruplar hakkinda 6n degerlendirmeler yapilmis ve paydas geri bildirimleri
sistematik olarak toplanmistir. Toplantiya ait tutanak ve fotograflar Ek 1: Paydas Katilim
Toplantisi (13 Mart 2026) Tutanaklari ve Gorseller sunulmaktadir.
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Bu karma yontem yaklasimi, projeden potansiyel olarak etkilenecek bireylerin, gruplarin ve
kurumlarm kapsamli bir sekilde belirlenmesini saglamis ve paydas katilim siirecini
yonlendirecek temel bilgileri saglamistir.

3.2. Projeden Etkilenen Taraflar ve Diger Ilgili Taraflar

Bu boliimde, paydaslar ESS10 (Paydas Katilimi1 ve Bilgi Paylasimi) dogrultusunda iki ana
gruba ayrilmaktadir: Projeden Etkilenen Taraflar (PAPs) ve Diger Ilgili Taraflar (OIPs).

Projeden Etkilenen Taraflar, proje faaliyetleri sonucu fiziksel ¢evre, saglik ve giivenlik, kiiltiirel
uygulamalar, refah, ge¢im kaynaklar1 veya yasam kosullar1 iizerinde dogrudan veya dolayli
olarak etkilenebilecek ve gergek veya potansiyel risklerle karsilasabilecek bireyler veya
gruplardir. Bu paydaslar, yerel topluluklar ve diger bireyler veya hassas gruplar1 kapsayabilir.

Diger Ilgili Taraflar, projeden dogrudan etkilenmeyebilecek ancak projenin konumu, dzellikleri,
potansiyel cevresel ve sosyal etkileri veya kamuya iligkin 6nemi nedeniyle projeye ilgi duyan
bireyler, gruplar veya kuruluslardir. Bu taraflar arasinda diizenleyici kurumlar, devlet yetkilileri,
ozel sektor temsilcileri, sendikalar, sivil toplum kuruluslar1 ve kiiltiirel gruplar yer alabilir.
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Tablo 2:Proje Paydaslari

Paydas Kategorisi Paydas Grubu Projeyle ilgisi flgi Diizeyi = Etki Diizeyi Analiz
Proje faaliyetlerinden dogrudan etkilenirler (ISG
riskleri, calisma kosullar1). Proje uygulamasini

o isciler Yuklenici ve alt yiikleniciler biinyesinde ¢alisan ve ingaat faaliyetlerine Yiiksek Yilksek durdurma etkileri sinirlidir ancak i birakma,

e PAP dogrudan katilan personeldir. sikayet mekanizmalar1 ve is kazalari yoluyla
dolayl etkileri olabilir. Siirekli egitim, izleme ve
isci geri bildirim mekanizmasi gereklidir.

. Proje uygulamasimin devamliligi iizerinde
* Belediyeler . . dogrudan etkiye sahiptirler. Gerekli izinlerin
s e Proje kapsaminda izin, ruhsat, trafik diizenlemeleri ve yerel koordinasyon . . . . . .
e PAP (Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, Dosemealti siireclerinde vetkili kurumlardie Yiksek Orta verilmemesi veya gecikmesi durumunda proje
Belediyesi) ¢ 4 ’ durabilir. Bu nedenle diizenli koordinasyon ve
resmi iletisim kritik onemdedir.
Giiriiltd, toz, trafik ve erisim kisitlarindan
. g kilenirler. Sika kani

e PAP e Proje Alaninda Yasayan Halk Proje glizergahi ve etki alani i¢erisinde yasayan yerlesik niifustur. Yuksek Yuksek dogrudan etki ?mr er. §ikdyet me amzmaél,
toplumsal tepki ve yerel baski yoluyla proje
uygulamasini dolayli olarak etkileyebilirler.
Insaat faaliyetlerinden kaynaklanan giiriiltii, toz,

e Hassas Gruplar (bireyler: yashlar titresim ve erisim kisitlarindan orantisiz sekilde
engelliler, cocuklar, kadmnlar, kronik Proje etki alaninda bulunan, fiziksel, sosyal ve fonksiyonel a¢idan } ; ctdlenirler. Bi?eyle.r saghk" ve g.ﬁ.\ie.nlik agisindan,

e VG hastalar) ve Hassas Alicilar (okullar, saghk kirilgan bireyler ve duyarli kamu hizmet yapilaridir. Yiksek Yiksek kamu }.]apﬂarl 15¢ hlzmet_ stirekliligi aglﬁmdan

kurumlari, ibadethaneler, spor tesisleri) hassasiyet gostermektedir. Bu nedenle ozel
bilgilendirme, erisilebilir iletisim ve saha bazli
koruyucu énlemler gereklidir.
) Insaat faaliyetleri nedeniyle erisim kisitlar, trafik
e Turizm Isletmeleri Sahipleri sunlu® | rahatsizlikl k
i A . . . - L . . yogunlugu ve ¢evresel rahatsizliklar yagayara
e PAP o Yerel isletmeler Proje giizergahi ¢evresinde ekonomik faaliyet yiiriiten ticari igletmelerdir. | YUksek Orta milsteri trafigi ve gelirlerinde gegici azalma riski
ile kars1 karsiya kalirlar.
e Diger Kamu Kurumlar1 (Akdeniz Elektrik
Dagitim A.S. (AEDAS) — CK Akdeniz ) o o L
Elektrik (Elektrik Perakende Hizmetleri), Proje uygulamast icin gerekli izin, teknik gortis
Enerya Antalya Gaz Dagitim A.S., Tiirk Ulusal mevzuata ve kurumsal gerekliliklere uyumu saglamak i¢in yasal Orta Diisiik-Orta ve onay siirecleri kapsaminda ASAT ile
e OIP Telekom A.S., Cevre, Sehircilik ve iklim izinler, teknik goriisler ve diizenleyici denetim saglamakla sorumludur. koordinasyon i¢inde ¢alisirlar ve proje ilerleme
Degisiklizi Bakanligi il Miidiirliigii, Devlet strecini idari olarak etkilerler.
Su Isleri Genel Miidiirliigii (DSI))
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Ozel Idareler, Akdeniz Elektrik Dagitim
A.S. (AEDAS) — CK Akdeniz Elektrik

Mevcut altyapi tesislerinin korunmasi, taginmasi veya entegrasyonu ve

Kazi ve ingaat faaliyetleri sirasinda altyapi
hatlarinin korunmasi ve deplase edilmesi

Miihendisleri Odas1 (EMO), Antalya Kent
Konseyi)

geri bildirim saglar ve seffaflik ile paydas katilimini destekler.

(Elektrik Perakende Hizmetleri), Enerya | ingaat calismalar sirasinda hizmet kesintileri veya hasarlarin énlenmesi Orta Diisiik-Orta s .
e OIP gerekliligi nedeniyle saha uygulamalaridan
Antalya Gaz Dagitim A.§., Tiirk Telekom | jcin koordinasyon gereklidir. I v .
AS etkilenirler ve teknik koordinasyon saglarlar.
Meslek Odalari, Antalya Ticaret ve Sanayi
Odast (ATSO), Sivil Toplum Kuruluslari Proje hakkinda bilgilendirme ve damisma
(Insaat Miihendisleri Odast (IMO), Cevre | Mesleki ve toplumsal ¢ikarlari temsil eder; proje boyunca teknik katki, Diisik-O Diisik-O stirecleri kapsaminda geri bildirim saglayarak
e OIP Miihendisleri Odas1 (CMO), Elektrik listik-Orta listk-Orta

seffaflik ve hesap verebilirlik mekanizmalarina
katki sunarlar.
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3.3. Dezavantajhi/Hassas Bireyler veya Gruplar

Diinya Bankasi Cevresel ve Sosyal Standartlar1 (ESS10 — Paydas Katilim1 ve Bilgi Paylagimi)
ve ILBANK Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemi (CSYS) gereklilikleri dogrultusunda, proje
kapsaminda dezavantajli ve hassas bireyler ile gruplar 6zel olarak tanimlanmis ve paydas
katilim siirecine etkin dahil edilmelerini saglamak amaciyla Onlemler planlanmistir. Bu
yaklasim, proje faaliyetlerinden orantisiz sekilde etkilenebilecek gruplarin belirlenmesini ve
bilgiye erisim, katilim ve geri bildirim mekanizmalarina esit erisimlerinin saglanmasini
amaclamaktadir.

Bu baglamda, Projenin etki alanindaki dezavantajli veya hassas gruplar, cocuklar, yaslhlar,
engelliler, kronik hastaligi olan kisiler, diisiik gelirli hane halklar1, kadin bagh hane halklar1 ve
yabanc1 uyruklu veya miilteci niifus olarak tanimlanmaktadir. Antalya ili Désemealti ilgesinde
yer alan Yenikdy, Bahgeyaka, Altinkale, Yesilbayir ve Yagca mahallelerinde yiiriitiilecek proje
faaliyetleri sirasinda, bu gruplar kanalizasyon hatti1 glizergah1 boyunca kisa siireli giiriiltii, insaat
makinelerinin hareketi veya gegici erisim diizenlemelerinden simirli sekilde etkilenebilirler.

Masa bas1 veri analizi, yerel mahalle muhtarlar1 ile yapilan danigmalar ve saha gézlemleri temel
almarak, Projenin etki alaninda hassas gruplarin varligi degerlendirilmistir. Buna gore, ilgili
mahallelerde yapilan saha ziyaretleri ve danigma faaliyetleri aracilifiyla dezavantajli gruplarin
varlig1 ve 6lcegine iligkin genel bilgiler toplanmustir.

Projenin etki alanindaki ¢ocuk, yasl, engelli birey sayisi, sosyal yardim alan haneler ve yabanci
uyruklu/miilteci niifus ile ilgili mahalle diizeyindeki sayisal veriler Tablo 3’de 6zetlenmistir.
Bu veriler, proje uygulama donemi boyunca hedefe yonelik bilgilendirme faaliyetleri,
erisilebilirlik Onlemleri ve sosyal risk azaltici aksiyonlarin planlanmasi i¢in bir temel
saglayacaktir.

Paydas Katilim Plan1 kapsaminda, dezavantajli ve hassas gruplar proje hakkinda zamaninda ve
erigilebilir bir sekilde bilgilendirilecek ve goriislerini iletebilmeleri ile geri bildirim
saglayabilmeleri i¢in uygun iletisim kanallar1 saglanacaktir. Bu yaklagim, sosyal kapsayicilig
giiclendirmeyi ve proje uygulama asamasinda olast olumsuz sosyal etkileri azaltmayi
amaclamaktadir. Ayrica, proje kapsaminda bir Sikdyet Mekanizmasi olusturulmus olup,
mekanizmanin igleyisi ve basvuru kanallar1 Paydas Katilim Plani’nin 6. Boliimiinde yer alan
SIKAYET MEKANIZMASI basliginda ayrintili olarak ac¢iklanmaktadir.

Calismalar baslamadan Once ayrica muhtarlar ve yerel halk ile paydas katilim toplantilar:
gerceklestirilecektir. Toplantilar da proje faaliyetleri, olas1 etkiler, trafik diizenlemeleri ve
sikdyet mekanizmasinin isleyisi hakkinda bilgilendirme yapilacak, paydaslarin goriis ve geri
bildirimleri kay1t altina almacaktr.

Insaat faaliyetlerine baslamadan 6nce en az 3 giin dnceden bdlge halki ve esnafa bilgilendirme
yapilacak; trafik yonlendirme planlari, alternatif giizergahlar ve erisim diizenlemeleri saha
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iizerindeki goriiniir noktalara ve ¢alisma alanlarinin girig-¢ikislaria asilacaktir. Ayrica sikayet
mekanizmasina iligkin iletisim bilgileri de bu bilgilendirmelerde agik sekilde paylasilacaktir.

Hassas ve dezavantajli gruplara yonelik olarak:

Engelli bireyler i¢in, gorme engelli bireyler acisindan saha yonlendirmelerinde isaretci
personel gorevlendirilecek, paydas katilim siirecinde ise sosyal uzman ile birlikte yiliz
yiize goriismeler yoluyla katilimlar: saglanacaktir. Isitme engelli bireyler igin gorsel
icerikli bilgilendirme materyalleri kullanilacak ve uygun durumlarda isaret dili destegi
veya alternatif gorsel iletisim yontemleri saglanacaktir. Ayrica ingsaat alanlarinda yaya
gegcisleri, gecici yol diizenlemeleri ve erisim giizergahlar1 engelli bireylerin giivenli ve
erisilebilir kullanimina uygun sekilde diizenlenecek, gerekli durumlarda yonlendirme
ve destek amaciyla isaret¢i personel gorevlendirilecektir.

Yash bireyler i¢in yiiz ylize bilgilendirme, muhtarliklar araciligiyla bilgilendirme ve
kiiciik 6lgekli mahalle toplantilar1 yapilacaktur.

Kadin bash hane halklar1 ve tek ebeveynli aileler icin uygun zamanli toplantilar
diizenlenecek ve gerektiginde birebir goriigme imkani saglanacaktir.

Cocuklar dogrudan katilim siirecine dahil edilmeyecek, bilgilendirme ebeveynleri
aracilifiyla saglanacak ve saha giivenligi acisindan erisimleri sinirlandirilacaktir.

Diisiik gelirli hane halklar1 muhtarliklar ve saha bilgilendirme mekanizmalari
aracilifiyla diizenli olarak bilgilendirilecek, sikdyet mekanizmasina erisimlerinin
kolaylastirilmas1 amaciyla gerektiginde dogrudan yonlendirme yapilacak ve geri
bildirimlerini iletebilmeleri i¢in uygun iletisim kanallarina erigimleri desteklenecektir.

Yabanci1 uyruklu / miilteci niifus i¢in, caligma alanlarinda bulunan niifus yapisina baglh
olarak bilgilendirme materyalleri (brosiirler vb.) Ingilizce olarak hazirlanacaktr.
Gerektiginde ayrica terciiman destegi de saglanacaktir.
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Tablo 3:Proje Etki Alam Iginde Mahallelere Gére Hassas ve Dezavantajli Gruplarm Dagilimi

Receivi Forei
. Total Children 65+ Persons with ecelfflng o.relgn
Neighborhood ' lation  (0-18)  Elderly  Disabilities Social Nationals /
P Y Assistance Refugees
YENIKOY 24.696 6.191 1752 112 30 1253
BAHCEYAKA 14.000 4.022 1195 50 35 500
ALTINKALE 9365 3027 644 40 42 53
YESILBAYIR 18.500 2000 800 30 40 100
YAGCA 1495 450 300 4 4 -

4. Paydas Katihm Program

Paydas Katilim Plani, Diinya Bankas1 ESS10 ve ILBANK ESMS dogrultusunda, proje dongiisii
boyunca kamusal bilgilendirme ve danigsma faaliyetlerini icerecek bir paydas katilim programi
tanimlamay1 amaglamaktadir. Farkli paydas gruplarinin etkin ve anlamli katilimini saglamak
icin, proje On ingaat, insaat ve isletme asamalarinda cesitli uygun iletisim ve bilgi paylasim
yontemlerini kullanacaktir.

4.1. Proje Hazirhk Asamasinda Gerceklestirilen Paydas
Katiim Faaliyetlerinin Ozeti

Alt projenin hazirlik asamasinda, Diinya Bankas1 Cevresel ve Sosyal Standartlar1 (ESS10) ve
ILBANK Cevresel ve Sosyal Yonetim Sistemi (ESMS) ilkeleri dogrultusunda, erken, seffaf ve
anlamli paydas katilimini saglamak amaciyla ¢esitli faaliyetler yiiriitiilmiistiir. Bu faaliyetlerin
temel amaci, yerel topluluklar1 proje hakkinda bilgilendirmek, goriis ve Onerilerini toplamak ve
elde edilen bilgileri proje planlama siirecine entegre etmektir.

Bu kapsamda, Yenikoy, Bahgeyaka, Yesilbayr, Altinkale ve Yagca mahalleleri, Projenin etki
alan1 kapsaminda degerlendirilmis ve paydas tespit faaliyetleri bu yerlesimler temel alinarak
yuriitiilmiistir. ALDAS Proje Uygulama Birimi (PIU), alt proje gilizergahi ve ¢evresindeki
mahallelerde saha ziyaretleri ve yerinde gozlemler gerceklestirmistir. Bu saha faaliyetleri,
potansiyel sosyal etkilerin ve hassas gruplarin belirlenmesi i¢in kritik bilgiler saglamustir.

Proje hazirlik siirecinin bir pargasi olarak, 13 Mart 2026 tarihinde, toplam alt1 katilimcinimn yer
aldig1 Dosemealtt Muhtarlar Dernegi ile bir paydas toplantist diizenlenmistir. Toplantiya
Yenikdy, Bahgeyaka, Altinkale, Yesilbayir ve Yagca mahalle muhtarlar1 katilmistir. Toplant1
sirasinda, katilimcilara alt projenin genel kapsami ve planlanan faaliyetler hakkinda bilgi
verilmig, sosyal etkiler ve hassas/dezavantajli gruplara iligkin 6n degerlendirmeler
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paylagilmigtir. Ayrica, paydaslara proje uygulamasi boyunca geri bildirim saglayabilecekleri
iletisim ve sikayet mekanizmalar1 hakkinda bilgilendirme yapilmistir.

Toplant:1 sirasinda, yerel beklentiler, potansiyel riskler ve hassas gruplara iliskin gézlemler
kaydedilmis ve uygulama doneminde diizenli bilgi paylasimi ve geri bildirim saglamak i¢in
mubhtarlarla siirekli iletisim mekanizmasi kurulmasina yonelik Oneriler alinmistir. Bu
faaliyetler, paydaslarin projenin erken asamasinda katilimini, goriis ve Onerilerinin planlama
slirecine entegrasyonunu ve alt projenin uygulama stiresince siirekli katilimin siirdiiriilmesini
saglamustir.

Toplant1 tutanaklar1 ve gorsel dokiimantasyon Ek 1: Paydas Katiim Toplantisi (13 Mart 2026)
Tutanaklari ve Gérseller sunulmus olup, Tablo 4, Paydas Katilim Plan1 (SEP) hazirlanirken
yiiriitiilen baglica paydas katilim faaliyetlerini 6zetlemektedir.

Tablo 4:Paydas Katilim Faaliyetlerinin Ozeti (Hazirhk Asamasi)

Paydas Grubu Temsilci Tarih Konum Kapsam
Yenikoy, hakk/?xilzrboijle?iseﬁfesl?mle ici
Bahgeyaka, & > B%%

Tomalar, Altmkale, Dosemealti erisim ve ¢evresel etkilerle

Muhtar Yesilbayir, Yagca ve 13.03.2026 | Muhtarlar | ilgili ayrintilar1 paylagsmak ve

¢evre mahallelerin
muhtarlari

Birligi yerel beklentiler ile
savunmasiz gruplara iliskin
verileri toplamak

4.2. Alt Proje Paydaslarimin Ihtiyaclarimin Ozeti ile Paydas
Katilimina Yonelik Yontem, Arac¢ ve Teknikler

Alt Proje kapsaminda, paydaslarla etkin ve siirekli katilimi saglamak; paydaslari
bilgilendirmek, goriis ve geri bildirimlerini almak ve sikayet ve taleplerini uygun sekilde ele
almak amaciyla, proje hazirlik ve uygulama asamalarinda asagida listelenen paydas katilim
yontemleri, araclar1 ve teknikleri kullanilacaktir:

a) lletisim (Telefon ve e-posta): Paydaslara proje gereklilikleri, faaliyetler ve olasi etkiler
hakkinda bilgi vermek; proje uygulamasi ile ilgili bilgi ve veri taleplerini almak;
paydaslardan gelen talepler ve sikayetleri Sikdyet Mekanizmasi siirecine entegre etmek
amaciyla telefon ve e-posta iletisimi kullanilacaktr.
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b) Dijital fletisim Araclar: Teknik olmayan proje bilgilerini paylasmak, proje ilerleme
giincellemelerini duyurmak, proje uygulama takvimini bildirmek ve aylik ilerleme
raporlarini paylagmak i¢in dijital iletisim araglar1 kullanilacaktur.

¢) Brosiirler / El ilanlar: Proje uygulama takvimi ve sahaya 6zgii proje bilgilerini
paylasmak igin brosiir ve el ilanlar1 hazirlanacaktir. Islerin baslamasindan en az 10 giin
once, ¢alisma alaninin yerlesimi, baslama ve hedef tamamlanma tarihleri ile acil
durumlarda ulasilacak yetkili personel iletisim bilgilerini igeren el ilanlar1 basilacak ve
ilgili mahalle muhtarliklarina ve bdlgedeki ara¢ kullanicilarina dagitilacaktir.

d) Sikayet Mekanizmasi: Proje paydaslar1 tarafindan sunulan tiim talep, oneri, sikayet ve
bilgi taleplerini almak, degerlendirmek ve ¢6zmek icin erisilebilir ve seffaf bir Sikayet
Mekanizmas1 uygulanacaktir.

e) Yapilandinlmis Giindemler: Ilgili paydaslarla yapilan toplanti ve etkinliklerde
tartismalarin amacl ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak i¢in yapilandirilmis
giindemler ve toplant1 6zetleri kullanilacaktir.

f) Odak Grup Toplantilar1 / Tartismalari: Belirli bir konu hakkinda belirli bir grupla
(hassas gruplar dahil) bilgi paylasimi1 yapmak; belirli bir gruptan proje hakkinda yorum,
geri bildirim, goriis ve algi1 toplamak; belirli bir gruptan proje ile ilgili sikayet ve
endiseleri toplamak; proje faaliyetlerinin belirli bir paydas grubu lizerindeki ¢evresel ve
sosyal risk ve etkilerini izlemek; belirli gruplarla iliskiler kurmak.

g) Damisma Toplantilari: Proje kapsami, zaman ¢izelgesi ve alt proje faaliyetleri
(6zellikle teknik olmayan bilgiler) hakkinda bilgi paylasmak, paydas yorum ve geri
bildirimlerini almak, proje ile ilgili sikdyet ve endiseleri toplamak ve etkilenen
topluluklarla siirdiiriilebilir bir katilm saglamak amaciyla, genis paydas gruplari,
oncelikle dogrudan etkilenen topluluklarla danigsma toplantilar1 diizenlenecektir.

h) Resmi Toplantilar: Gerekli durumlarda, proje kapsami ve uygulama stireci ile ilgili
olarak ilgili kamu kurum ve kuruluslariyla resmi danisma toplantilari1 diizenlenecektir.

i) Bire Bir Toplantilar: Ozellikle hassas konularda, paydaslarin gdriis ve endiselerini
daha rahat ifade edebilmeleri i¢cin bilgi toplamak amaciyla bireysel toplantilar
gerceklestirilecektir.

Saha Ziyaretleri: insaat sahalar1 ve proje faaliyetleri, Proje Uygulama Birimi (PUB) tarafindan
diizenli olarak izlenecek ve periyodik saha ziyaretleri gerceklestirilecektir. Bu izleme
faaliyetleri kapsaminda ¢evresel ve sosyal etkiler sistematik olarak takip edilecek; olasi riskler
erken asamada tespit edilerek gerekli onleyici ve diizeltici tedbirler zamaninda uygulanacaktir.

Proje kapsaminda, ingaat Oncesi ve insaat asamalarinda yerel katilimin gii¢lendirilmesi
amaciyla ALDAS Sosyal Uzmani aracilifiyla saha temelli paydas etkilesimleri yiiriitiilecektir.
Bu cergevede, toplum liderleri ile dogrudan iletisim kurulmasi tesvik edilecek; mevsimlik
gdecmenler, miilteciler ve diger hassas/hassasiyetli (vulnerable) gruplarin siirece etkin katilimin1
saglamak amaciyla hedefli saha calismalar1 gergeklestirilecektir. Ayrica muhtarlarla diizenli
goriismeler yapilmaya devam edilerek yerel diizeyde iletisim, koordinasyon ve bilgi akis1
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siirdiiriilecektir. Mahalle ziyaretleri, insaat faaliyetlerinin programma uygun sekilde
planlanarak uygulanacaktir.

Proje paydaslari, 6zellikle muhtarlar ve yerel halk, alt proje kapsaminda yiiriitiillecek faaliyetler
ve sikayet mekanizmasi hakkinda danmigma toplantilar1 aracilifiyla kapsamli sekilde
bilgilendirilecektir. Insaat faaliyetlerinin yiiriitiilecegi alanlarda muhtarlarin katilimiyla yerinde
incelemeler gerceklestirilecek; gerektiginde ilgili hanelerle birebir paydas goriismeleri
yapilacaktir.

Paydas katilim faaliyetleri, Diinya Bankas1 CSS10 (Paydas Katilimi ve Bilgilendirme) ilkeleri
dogrultusunda kapsayici, seffaf ve katilimct bir yaklasimla yiiriitiilecektir. Yerel halkin proje
kaynakl1 olas1 sosyal etkiler hakkinda goriis ve Onerilerini paylagmasi tesvik edilecek; elde
edilen geri bildirimler proje tasarim ve uygulama siireglerine entegre edilecektir. Toplantilarda
dagitilmak tizere bilgilendirme brosiirleri hazirlanacak ve bu materyaller kamuya acik alanlarda
da erigsime sunulacaktir. Brosiirlerde proje sikayet mekanizmasina iligkin bilgilere yer verilerek,
yerel halkin projeye dair sikdyet ve Onerilerini etkin ve erisilebilir kanallar iizerinden
iletebilmeleri saglanacaktir.

Alt projenin ilk Halki Katilim1 Toplantis1 (HKT), 17.04.2026 tarihinde Dosemealt1 Belediyesi
Meclis Salonu’nda 86 katilimcinin istirakiyle gerceklestirilmistir. Toplanti, Ddsemealt:
Belediye Baskan1 Menderes Dal ve ASAT Kanalizasyon Yapim Isleri Daire Baskani Bekir
Kumbul’un agilis konugmalari ile baglamis; ardindan Proje Yonetim Birimi / Miisavir Firma
ALDAS A.S. tarafindan ASAT5-W3 Dosemealti Ilgesi Atiksu Sebekesi Insaat Projesi hakkinda
genel bilgilendirme yapilmustir.

Devaminda, ALDAS A.S. Cevre Yiiksek Miihendisi Derya Unver ve Sosyal Uzman U. Gizem
Simsek tarafindan projenin Cevresel ve Sosyal Yonetim Plan1 (CSYP) ile Paydas Katilim Plani
(PKP) kapsaminda detayli bir sunum gergeklestirilmistir.

Sunum kapsaminda asagidaki baslica konular ele alinmistir:

e Alt projenin amaci ve kapsami,

e Uygulayic1 kurum, faydalanicilar, uygulama yapisi ve finansman kaynaklari,

e Beklenen cevresel ve sosyal faydalar,

e C(Cevresel ve sosyal etkiler ile bu etkileri azaltmaya yonelik onlemler (katilimcilar
potansiyel ek etkiler ve dnlemler hakkinda geri bildirim vermeye davet edilmistir),

e Sikayet mekanizmasi ve bagvuru siiregleri,

e Soru-cevap ve degerlendirme oturumu.

Toplantiya iligkin duyurular ASAT Genel Miidiirliigii ve ALDAS A.S. tarafindan, proje etki
alaninda yer alan mahalle sakinleri, ilgili kurumlar, sivil toplum kuruluslar1 ve yerel medya
temsilcilerine iletilmistir. Bu kapsamda toplant1 yeri ve saatine iligkin ilanlar 07.04.2026
tarihinde yerel Akdeniz Gergek Gazetesi’nde, ulusal Aksam Gazetesi’nde ve ASAT ile ALDAS
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A.S.’nin resmi internet sitelerinde yayimlanmistir. Yapilan duyurular sonucunda toplantiya
yiiksek diizeyde katilim saglandig1 gézlemlenmistir.

Toplantiya iligkin ayrintili bilgi ve Halkm Katilimi Toplantisi tutanagi EK-6’da sunulmaktadir.
4.3. Paydas Katithm Plani

Paydas katilimi faaliyetleri, proje hazirlik asamasindan baslayarak insaat ve isletme
asamalarina kadar devam edecek sekilde belirlenecek ve planlanacaktir. Paydas katilimi
faaliyetleri, proje hazirlik asamasidan baglayarak insaat ve isletme asamalarina kadar devam
edecek sekilde belirlenecek ve planlanacaktir.
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Istisare Amaci /Verilecek Mesaj

Aciklanacak

Tablo 5:Paydas Katilim Plant

Kullanilan Yontem

Paydas Analizi ve Katihm

uuuuuuuuuuuuu

Hedef Paydas

0

Tahmini Siire

Sorumlu Taraf

Asamasi

insaat
Oncesi

e Projeden etkilenen gruplar, projenin
kapsami ve gerekliligi hakkinda
bilgilendirilmelidir.

e Projenin ¢evresel ve sosyal etkilerini
azaltmak i¢in alinacak tedbirler, sikayet
mekanizmasi, teknik olmayan proje 6zeti
ve sunumlar hakkinda bilgi verilecektir.

e Proje kapsaminda, ilgili idarelerden ve
kurumlardan gerekli izin ve prosediirler
hakkinda bilgi verilecektir.

« Paydaslara proje ilerleyisi, cevresel etkiler
ve azaltma tedbirleri, hizmetlere erisimde
olas1 kisitlamalar hakkinda bilgi verilecek
ve paydaslardan geri bildirim
toplanacaktir.

Bilgi/Belge Listesi

e CSYP ve PKP
dokiimanlari

o Teknik olmayan
proje Ozeti

« Sikayet
Mekanizmasi
(GRM)
aciklamasi

o Trafik ve erisim
yonetim plani
(6zet)

« Halkin Katilimi Toplantisi

e Paydas Katilim Toplantilari

e Muhtarlik Toplantilari

e Brosiir Dagitimi

e Proje afisleri ve saha bilgilendirme
panolari

e Panolarda SM iletisim bilgileri (telefon +
QR kod) yer alacaktir

o Web sitesi ve sosyal medya duyurulari

 Gerektiginde yiiz yiize bilgilendirme ve
ev ziyaretleri

o Tiirkce bilmeyenler i¢in terciiman destegi

o Toplantilara katilamayan yasli/engelli
bireyler i¢in telefonla bilgilendirme ve ev
ziyareti yapilacaktir

Yaklasim
Odak grup goriismeleri
(hassas gruplar i¢cin) Yasllar,
kadinlar (6zellikle kadin bash
hane halklar1), engelli
bireyler, diisiik gelirli haneler
ve miilteci/yabanci uyruklu
gruplar i¢in ayr1 oturumlar
diizenlenecektir. Bu
goriismeler, kiigiik gruplar
halinde ve katilime1 etkilesimi
yiiksek olacak sekilde
gerceklestirilecektir.
Isitme engelliler icin isaret dili
terciimani (talep halinde)
saglanacaktir.
Gorme engelliler igin sesli
bilgilendirme kullanilacaktir.
Mubhtarlik toplantilari,Mahalle
diizeyinde genel bilgilendirme
ve geri bildirim almak
amactyla muhtarlar
araciligtyla toplantilar
yapilacaktir.
Ev ziyaretleri ve birebir
bilgilendirme (gerektiginde)
Toplantilara katilamayan
yasli, engelli veya hareket
kisit1 bulunan bireyler icin
mubhtarlik koordinasyonu ile
birebir bilgilendirme
yapilacaktir.
Web sitesi, SMS ve sosyal
medya duyurulari ile yol
kapatmalar1 ve kesinti olmasi
durumunda haber verilecektir.
Terciiman destegi
(gerektiginde) Tiirkce
bilmeyen gruplar icin 6zellikle
miilteci ve yabanci uyruklu
niifusa yonelik Ingilizce
materyaller ve gerektiginde

e Projeden etkilenen yerel
halk

e Dezavantajli / hassas
gruplar (yasllar,
engelliler, kadinlar,
miilteciler vb.)

o Isletmeler

e Mubhtarlar

e Diger ilgili taraflar

e Proje faaliyetleri baslamadan
once

o ASAT Genel
Mudirligi

e ALDAS A.S

« Yiiklenici Firma
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Ozl terclime destegi
saglanacaktir.

Cok kanall1 bilgilendirme
yaklagimi

Tiim paydaglara ayni bilginin
farkli yollarla (yiiz yiize
toplant1 + yazili materyal +
dijital duyuru + muhtarlik
duyurusu) ulastirilmasi
saglanacaktir.

insaat

Yol yapim faaliyetleri, ¢aligma programi
ve takvimi hakkinda bilgilendirme

« Giivenli gecis, erisim yollar1 ve trafik
diizenlemeleri hakkinda bilgi verilmesi

o Sikdayet Mekanizmas1 (GRM) hakkinda
siirekli bilgilendirme ve erisim saglanmasi

e Calismalarin ilerleyisi ve olasi kesintiler
hakkinda diizenli bilgi paylagimi

« CSYP
« PKP
« TYP
«SM

e Mukhtarlarla ofislerinde veya
kamu alanlarinda diizenli veya
istege bagl yiiz yiize toplantilar
SM’ye erisim kanallar1 (telefon,
e-posta, QR kod, muhtarlik
tizerinden bildirim)ASAT ve
ALDAS A.S. web sitelerinde
duyurular

o Telefon, SMS, kurumsal web
siteleri gibi mobil teknolojiler

o Proje Brosiirleri

o Sunumlar

o Kamu duyurulari

Yol kapatma ve trafik
bilgilendirmeleri en az 3 giin
onceden yapilacaktir

o Saha alanlarina SM iletisim
bilgilerini i¢eren goriiniir
tabelalar yerlestirilecektir

Yerel halk ve isletmeler igin
yiiz yiize goriismeler, yazili
bilgilendirme materyalleri ve
dijital kanallarin birlikte
kullanildig1 ¢ok kanalli bir
bilgilendirme yaklasimi
uygulanacaktir,

Kritik trafik diizenlemeleri ve

yol kapatmalarma iliskin
bilgilendirmeler, en az 3 giin
onceden yapilacaktir. Ayrica
alternatif giizergahlar1 ve yaya
yollarim gosteren krokiler,
saha calismalarinin
yiriitiildiigii alanlardaki
onemli noktalara
yerlestirilecek; bununla
birlikte calisma alaninin giris
ve ¢ikis noktalarina da
goriiniir sekilde asilacaktir.
Paydas katilimi, muhtarlik
koordinasyonu saglanarak yiiz
yiize birebir goriigmeler
yoluyla gerceklestirilecektir.
Toplantilara katilamayan
paydaslar i¢in proje bilgilerini,

mevcut durumu ve sikayet
mekanizmalarmi igeren
bilgilendirme brosiirleri
hazirlanarak dagitilacaktir.
Gerektiginde ek olarak yiiz
yiize bilgilendirme
goriismeleri de yapilacaktir.
» Hassas gruplar (engelli
bireyler, 65 yas tistii

e Yerel Halk

o Isletmeler

« Hassas gruplar
o Mubhtarlar

e Her 6 ayda bir ve

gerektiginde (Or. sikayet
alindiginda, proje
tasarim/uygulama/takvim
degisikliklerinde vb.)

o ASAT Genel
Midiirligi

e ALDAS A.S

¢ Yiiklenici Firma
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vatandaslar, kadinlar, tek
ebeveynli haneler ve
miilteciler/yabanci uyruklular)
icin kapsayic1 ve erisilebilir
iletisim ve giivenlik 6nlemleri
uygulanacaktir. Bu kapsamda;
gorme engelli bireyler igin
saha giivenliginde isaretci
personel saglanacak, igitme
engelliler igin gorsel agirlikli
ve yazil bilgilendirme
materyalleri kullanilacaktir.
Tiim yaya gegisleri ve erisim
yollar1 engelli erigimine uygun
ve giivenli hale getirilecektir.
65 yas iistii vatandaslar igin
muhtarlik koordinasyonu ile
ev ziyaretleri ve yiiz yiize
bilgilendirme yapilacaktir.
Kadinlar ve tek ebeveynli
haneler i¢in uygun zamanlarda
toplantilar diizenlenecek ve
gerektiginde birebir
goriismeler
gerceklestirilecektir.
Miilteciler ve yabanci
uyruklular icin ise Ingilizce
bilgilendirme brosiirleri
hazirlanacak ve ihtiyag
halinde terciiman destegi
saglanacaktir. Tiim siirecte
bilgilendirme, erisilebilirlik ve
giivenlik onlemleri
giiclendirilerek ¢ok kanall1 ve
kapsayici bir yaklagim
benimsenecektir.

SM tiim sahada goriiniir
olacak (afis, telefon, QR, web)
ve aktif sekilde isletilecektir
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« Projenin ¢evresel ve sosyal risklerinin

« Yiiz ylize toplantilar
o Paydas Damigma Toplantisi

o Seffaflik ve diizenli geri

snetimi hakkinda bilei ¢ CSYP o Sikayet Mekanizmasi bildirim esas alinacaktir Her 6 avda bir ve
y . &b « PKP e ASAT ve ALDAS A.S. web o Muhtarlar ve yerel temsilciler }/ ,_V o e ASAT Genel
e Cevresel ve sosyal izleme programi ve . . B e Yerel Halk gerektiginde (Or. sikayet e e
. e SM sitelerinde duyurular araciligtyla yayilim . . . Midirligi
Insaat sonuglari. ) B o [sletmeler alindiginda, proje
.. .. . e Acil Durum e Telefon, SMS, kurumsal web saglanacaktir . e ALDAS A.S
« Proje ilerleyisi hakkinda genel bilgi. . Ry . .. . e Mahale mubhtarlar tasarim/uygulama/takvim . o
S . Hazirlik ve siteleri gibi mobil teknolojiler » Hassas gruplar i¢in ihtiyag et e Yiiklenici Firma
e Alt proje diizeyinde Acil Durum Hazirlik . ) . ) o ) degisikliklerinde vb.)
. Miidahale Plani e Proje Brosiirleri halinde birebir bilgilendirme
ve Miidahale Plani (EPRP)
e Sunumlar yapilacaktir
o Kamu duyurulari
e Paydas damigma toplantilari
« Dijital iletisim araglar1 / sosyal medya o Siirekli erisilebilir SM sistemi | e Projeden Etkilenen
. Altvapinin isletme ve bakim siirecleri o Sikdyet Mekanizmasi stirdiiriilecektir Gruplar ve Diger ilgili
. }j p 3 . . ¢ . o ASAT ve ALDAS A.S. resmi web « Dijital ve yiiz yiize kanallar Taraflar o Alt proje faaliyetlerinin o ASAT Genel
Isletme * SM’nin devam eden isleyisi e SM prosediirii L o . e 1o
oA o e . sitesinde duyurular birlikte kullanilacaktir e Dezavantajli / tamamlanmasinin ardindan Midiirligi
* Olas1 sikayet ve geri bildirimlerin alinmasi . S .
o Brogsiirler o Hassas gruplar icin erigim savunmasiz bireyler
e Sunumlar kolayligi devam edecektir veya gruplar
o Kamu duyurulari
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4.4. Paydaslara Geri Raporlama

Alt proje belgeleri, Cevresel ve Sosyal Yonetim Plan1 (ESMP) ve Paydas Katilim Plan1 (SEP)
dahil olmak iizere, ASAT ve ALDAS’in mevcut web siteleri lizerinden hem Tiirkge hem
Ingilizce olarak kamuoyuna agiklanacaktir. Alt proje ile ilgili afisler ve sikAyet mekanizmasina
dair bilgiler, muhtarlik, okullar, camiler ve yerel cay ocaklar1 gibi ilgedeki yerel noktalarda
dagitilacaktir.

ILBANK tarafindan onaylanan brosiirler, Alt Proje, sikdyet mekanizmasi ve ilgili iletisim
bilgilerini icerecektir. Ayrica, insaat faaliyetleri ve 6nemli ¢evresel ve sosyal (C&S) bilgiler
gibi Alt Proje giincellemeleri ASAT web sitesinde yayimlanacaktir.

ASAT, Alt Proje uygulamasi siiresince web sitesinin diizenli olarak gilincellenmesini ve
bakimmin yapilmasimi saglayacaktir.

S. Paydas Katihnm Faaliyetlerinin Uygulanmasina
Iliskin Kaynaklar ve Sorumluluklar

5.1. Proje Uygulama Birimi (PUB)

Alt Proje kapsaminda, ALDAS A.S., ASAT Genel Miidiirliigii adina Proje Uygulama Birimi
(PUB) olarak gorevlendirilmistir. Alt Proje ile iliskili cevresel ve sosyal risklerin ve etkilerin
etkin bir sekilde yonetilmesi, izlenmesi ve raporlanmasini saglamak {izere PUB biinyesinde
nitelikli ve deneyimli personel atanmustir.

PUB organizasyonu, bir Proje Yoneticisi, Cevresel ve Sosyal (C&S) Ekip, Is Saglig1 ve
Giivenligi (ISG) Uzmanlar1 ve insaat ile teknik ofislerde ¢alisan saha miihendislerinden
olusmaktadir.

ALDAS PUB biinyesinde Alt Proje igin gorevlendirilen ¢evresel, sosyal ve ISG uzmanlari
sunlardir. Proje uygulamasi sirasinda, idari veya operasyonel gereklilikler nedeniyle personel
degisiklikleri olabilir; bu durumlarda esdeger nitelik ve deneyime sahip personel atanacak ve
yapilan degisiklikler ILBANK ’a bildirilecektir.

e Cevre Uzmanlan (Cevre Miihendisleri): Derya UNVER (deryaunver@aldas.com.tr),
Melda CAKIR YILDIZ (melda@aldas.com.tr)

e Sosyal Uzman / Sikidyet Mekanizmas1 Sorumlusu: Ummiihan Gizem SIMSEK
(gizemsimsek@aldas.com.tr)

e Is Saghgn ve Giivenligi (ISG) Uzmam: Fatma KESKIN (C Smifi)
(keskin@aldas.com.tr); ayrica A Smifi iISG Uzmani dis danismanlik hizmeti ile temin
edilecektir.
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Cevre Uzmanlari: Cevre uzmanlary, Alt Proje kapsaminda yiiriitiilecek tiim insaat ve
rehabilitasyon faaliyetlerinden kaynaklanabilecek cevresel risklerin ve etkilerin, Cevresel ve
Sosyal Yonetim Plan1 (ESMP), ilgili alt planlar ve yiirtirliikteki ulusal mevzuat gercevesinde
yonetim ve izlenmesinden sorumludur. Bu kapsamda, sahada g¢evresel dnleyici tedbirlerin
uygulanmasimi denetler, yiiklenici faaliyetlerini gozetler ve hava kalitesi, giiriiltii, toz, atik
yonetimi ve su kaynaklarmin korunmasi ile ilgili izleme faaliyetlerini ytriitiir. Tespit edilen
uygunsuzluklara yonelik diizeltici ve Onleyici tedbirlerin uygulanmasm saglar ve izleme
sonuglarini ILBANK ’a raporlar.

Sosyal Uzman / Sikdyet Mekanizmasi1 Sorumlusu: Sosyal Uzman, ayni zamanda Sikayet
Mekanizmas1 Sorumlusu olarak, Paydas Katilim Plan1 (PKP) kapsaminda tanimlanan paydas
katilim faaliyetlerinin planlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesinden sorumludur. Sosyal Uzman,
paydaslarin zamaninda ve uygun iletisim kanallartyla bilgilendirilmesini saglar, danisma ve
bilgilendirme toplantilarin1 koordine eder ve paydas geri bildirimlerinin proje uygulama
stirecine entegrasyonunu kolaylastirir.

Ayrica, Sosyal Uzman, sikayetlerin kaydedilmesi, degerlendirilmesi, izlenmesi ve ¢oziilmesini
kapsayan Sikayet Mekanizmasinin etkin isletilmesinden sorumludur. Sosyal Uzman, is giicii ve
calisma kosullar1 ile tigiincii taraflarla iligkilerden kaynaklanan sosyal risklerin yonetimine
destek saglar ve ilgili faaliyetleri ve sonuglar1 ILBANK ’a raporlar.

Is Saghg ve Giivenligi (ISG): ISG Uzmanlari, insaat ve rehabilitasyon faaliyetleriyle iliskili
is saghgi ve giivenligi risklerinin belirlenmesi, izlenmesi ve kontroliinden sorumludur. Bu
kapsamda, sahada gerekli Onleyici tedbirlerin uygulanmasimi, yiiriirliikteki ulusal mevzuat,
Diinya Bankas1 Grup Cevresel, Saglik ve Giivenlik (EHS) Kilavuzlar1 ve ESMP hiikiimlerine
uygun olarak denetler.

ISG Uzmanlari, diizenli saha denetimleri gerceklestirir, is kazalar1 ve yakin tehlike olaylarini
izler, acil durum hazirhk ve miidahale prosediirlerinin etkinligini degerlendirir ve ISG
performans sonuglarinin diizenli raporlanmasini saglar.

5.2. Kaynaklar

ASAT, Paydas Katilim Plan1 (SEP) ile ilgili faaliyetlerin uygulanmasindan sorumlu olacaktir.
Bu kapsamda ASAT, paydaslara acgik, tutarli, zamaninda ve anlasilir bilgi saglamak amaciyla
tiim iletisim ve bilgilendirme faaliyetlerini yiiriitecek ve gerekli insan kaynagi, teknik kapasite
ve mali kaynaklar1 tahsis edecektir.

Projeye iliskin hazirlanan tiim iletisim ve bilgilendirme materyalleri Tiirkce ve Ingilizce olarak
temin edilecektir. Ozellikle hassas veya savunmasiz gruplarla etkilesimde gerektiginde ASAT
ve ALDAS, diger diller i¢in terclime hizmeti saglayacaktir.

Herhangi bir proje faaliyetine baslamadan 6nce, ASAT ve ALDAS, projeden etkilenebilecek
veya etkilenme olasilig1 bulunan tiim paydaslarin bilgilendirildiginden, siireci anladigindan ve
geri bildirim saglama firsatina sahip oldugundan emin olmak i¢in Paydas Katilim Toplantilar
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ve diger uygun danigma faaliyetlerini diizenleyecektir. Bu faaliyetler, Diinya Bankas1 Cevresel
ve Sosyal Standard1 10 (ESS10) ve ILBANK ESMS’ye uygun olarak yiiriitiilecektir.

Paydag Katilim Plani’nin uygulanmasi kapsaminda, asagidaki faaliyetlerle iliskili tiim
maliyetler ASAT ve ALDAS tarafindan karsilanacaktir:

Paydas bilgilendirme ve danigsma toplantilarinin diizenlenmesi (mekan, lojistik, duyurular vb.),

Basili ve dijital bilgi materyallerinin hazirlanmasi ve dagitima,

Dijital iletisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi,

Sikayet Mekanizmasinin kurulmasi, isletilmesi ve kayitlarinin tutulmasi,

Gerektiginde terclime ve erisilebilirlik hizmetlerinin saglanmasi.

Projeyi Uygulama Birimi (PUB) olarak gorev yapan ALDAS A.S., ASAT tarafindan yiiriitiilen
tiim Paydas Katilim (PKP) faaliyetlerinin uygulanmasmi, etkinligini ve uyumunu izlemek ve
denetlemekle sorumludur. ALDAS PUB, paydas katilim faaliyetlerinin Cevresel ve Sosyal
Yénetim Plan1 (CSYP), Paydas Katilim Plam (PKP), ulusal mevzuat, ILBANK ESMS ve
Diinya Bankas1 ESS10 kapsaminda belirlenen politika ve prosediirlere uygunlugunu izleyecek
ve bu konuda gerekli raporlar1 ILBANK ’a sunacaktir.
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Tablo 6:Paydas Katilim Plan1 Uygulamasi Tahmini Biitce

KAYNAKLAR VE TAHMINIi BUTCE

KALEMLER UYGULAMA ASAMASI

SORUMLULUKLAR (EURO)

ASAT Genel Miidiirliigii '
Sikayet Mekanizmasi 30.000 €/y1l Insaat stiresince (36 ay)
Yuklenici Firma

CSYC Uygulama Ekibi

Cevre Uzmani o .
Yuklenici Firma 144.000 €/y1l Insaat stiresince (36 ay)
Sosyal Uzmani

ISG Uzmanlar

] ASAT Genel Miidiirligii ]
Is Saglig1 ve Giivenligi o 36.000 €/y1l Insaat stiresince (36 ay)
Yiklenici Firma

ASAT Genel Miidiirligii .
Toplumun Saglik Sorunlaria Maruz Kalmasi 20.000 €/y1l Insaat siiresince (36 ay)
Yiklenici Firma

Bilgilendirme toplantisi, bilgi afisleri, her tiirlii ASAT Genel Midirligi :
retendirme topantisy, bUgl atiziert, het turl 2.500 €/y1l Ingaat siiresince (36 ay)
bilgilendirmeler Yiiklenici Firma
Egitim ve Kapasite Olusturma Yuklenici Firma 3.000 €/y1l Insaat siiresince (36 ay)
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5.3. Yonetim Islevleri ve Sorumluluklar

ASAT Genel Midirligli, Alt-Bor¢ Alan olarak, Paydas Katilim Plan1 (PKP/SEP)
uygulamasindan genel sorumludur. ASAT adina hareket eden ALDAS A.S., Proje Uygulama
Birimi (PUB/PIU) olarak, Alt Proje kapsaminda Cevresel ve Sosyal (C&S) gerekliliklerin etkin
uygulanmasi, izlenmesi ve raporlanmasindan sorumludur. Denetim/Danigsmanlik ekibi,
yiiklenicilerin saha faaliyetlerini denetleyecek ve Cevresel ve Sosyal Yonetim Plam
(CSYP/ESMP), Paydas Katilim Plan1 (PKP/SEP) ve diger C&S gerekliliklerinin uygulanmasini
takip edecektir.

Yiikleniciler, PKP hiikiimlerini kendi s6zlesmesel ylikiimliiliikleri ¢ercevesinde uygulamaktan
sorumludur. ALDAS A.S. (PUB), yiiklenicilerden, kilit personel kapsaminda en az bir Cevre
Uzmany, bir Sosyal Uzman ve bir Smif A Is Saghg1 ve Giivenligi (ISG) Uzmani atamalarimi
talep edecektir. Bu personelin, Alt Projenin insaat ve rehabilitasyon asamalar1 boyunca proje
sahasinda tam zamanli caligmas1 gerekmektedir.

Yiiklenici tarafindan atanan kilit personel, CSYP, PKP, Sikdyet Mekanizmasi ve diger ilgili
C&S ve ISG gerekliliklerinin sahada etkin bir sekilde uygulanmasmdan sorumlu olacak ve
gorevlerini ALDAS A.S. Proje Uygulama Birimi (PUB) gozetimi ve denetimi altinda yerine
getirecektir.

Yiiklenici tarafindan hazirlanan aylik ve ii¢ aylik Cevresel ve Sosyal Izleme Raporlari
(C&SIR/ESMR), kamu ve isci sikdyet/geri bildirim kayitlar1 ile birlikte PUB/ALDAS
tarafindan diizenli olarak izlenecek, konsolide edilecek ve raporlanacaktir. Bu raporlar ve
kayitlar, ILBANK’mn g¢evresel ve sosyal izleme ve raporlama gereklilikleri dogrultusunda
incelenecek ve ilgili raporlama donemleri icin ILBANK ’a sunulacaktir.

Tablo 7:Sorumluluklar

Sorumlu Kurum Referans Sartlari

-Alt-finansman sozlesmesinin tiim siiresi boyunca, yiiklenici, Alt Proje
cevresel ve sosyal (C&S) performansindan, yiiklenicilerin performansi da
dahil olmak (zere, ILBANK’In memnuniyetine uygun olarak nihai
sorumlulugu iistlenir.

- ALDAS A.S., ASAT adna Proje Uygulama Birimi (PUB/PIU) olarak
Antalya Su ve atanir ve gerekli yetkiler kendisine saglanir.

Atiksu }d?re.s.iv .. | - Paydas Katilim Plani (PKP/SEP) ve ILBANK tarafindan talep edilen diger
Genel Miidiirligii C&S araglari, ILBANK ile kararlastirilan takvimler dogrultusunda hazirlanir,

(ASBAT)I (')A‘It' giincellenir ve uygulanir; gerekli mali ve insan kaynaklari tahsis edilir.
orclu .
- Ingaat dncesinde yiikleniciye, CSYP ve PKP’de belirtilen unsurlarin

uygulanmasina iliskin egitim verir; isletme doneminde ¢aligacak personele

de egitim saglanir.

- Alt-finansman sozlesmesine Cevresel ve Sosyal Eylem Plani (CSEP) ve
diger C&S taahhiitlerinin dahil edilmesi i¢in [ILBANK ile is birligi yapar.
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Sorumlu Kurum ‘ Referans Sartlar

- ILBANK 1n Cevresel, Saglik, Giivenlik ve Sosyal (CSGS) gerekliliklerinin
yiiklenici ihale ve sdzlesme belgelerine yansitilmasini saglar.

- Saglik, giivenlik veya ¢evre agisindan acil ve ciddi risk olusturan
faaliyetleri durdurma yetkisini kullanir.

- Yiiklenici tarafindan aylik olarak sunulacak Cevresel ve Sosyal izleme
Raporlarini (CSIR) incelemek igin gerekli kaynaklari tahsis eder.

- ILBANK ve damigmanlari tarafindan yapilacak izleme ziyaretleri ve
denetimleri kolaylastirir.

ALDAS Altyap
Yonetimi ve
Damsmanhk
Hizmetleri San. ve
Tic. A.S.
(PUB/Denetim
Damismam)

- Denetim So6zlesme YOneticisi, yiikleniciyi denetleyerek Proje
bilgilendirme paketinde verilen dneri ve gerekliliklerin yerine getirilmesini
saglar. Yiiklenicinin siireglerini ve faaliyetlerini siirekli izler, uygunsuzluk
durumunda aliacak &nlemleri belirler. Insaat asamasinda ¢alisacak
personele gerekli egitimin verilip verilmedigini kontrol eder. Bu siireg,
periyodik denetimler, saha kontrolleri ve/veya yiiklenici tarafindan
hazirlanan kayit ve raporlarin incelenmesini kapsar.

- Sosyal Uzman, Proje bilgilendirme paketinde belirtilen toplum sagligi,
giivenligi ve sosyal dnlemlerin uygulanmasini denetler, PKP/SEP
uygulamasini takip eder ve diizenli olarak Proje Sahibine rapor verir. Sikayet
Mekanizmasini (SM/GM) yonetir ve sikdyetlerin raporlanmasini diizenli
olarak izler. Sézlesmeden dogan yaptirimlari takip eder, yliklenicinin islerini
degerlendirir, uyarilar ve yonlendirmeler saglar, gerektiginde Proje Sahibine
zamaninda bildirimde bulunur. Paydas katilim faaliyetlerine katilir. Uzman,
ilgili alanlarda tiniversite mezunu olmali (yliksek lisans avantaj saglar) ve
Tiirkge ve Ingilizceyi akici sekilde kullanabilmelidir.

- Denetim danigmani, ytklenicinin PKP ve SM ile ilgili gorevlerini uygun
sekilde uygulamasini ve gerekli kayitlarin (6rn. sikayet kayitlari, katilim
kayitlarr) CSYP/PKP gerekliliklerine uygun sekilde tutulmasini ve
raporlanmasini saglar.

Y Uklenici

- Yiiklenici, PKP gerekliliklerinin sahada uygulanmasini ve izlenmesini
saglamak tizere en az bir Sosyal Uzman dahil olmak tizere kendi C&S ekibini
atar. Bu ekip, PUB uzmanlariyla yakin koordinasyon iginde ¢alisir ve paydas
katilimu ile sikayet yonetimi hakkinda diizenli rapor sunar.

- Herhangi bir ciddi paydasla ilgili sorun, sikayet veya Cinsiyete Dayali Siddet
(CDS) ile ilgili olay durumunda, yiklenici derhal Proje Sahibine bilgi verir.

- Yiiklenici ayrica, sikayet kayitlar ve toplant1 kayitlari gibi paydas katilimiyla
ilgili kayitlar1 PKP gerekliliklerine uygun olarak tutmak ve sunmaktan
sorumludur.

6. SIKAYET MEKANIZMASI

Bu mekanizmanin amaci, basta dogrudan etkilenen yerel topluluklar ve proje personeli olmak
iizere tiim paydaslarin proje faaliyetleri ile ilgili tiim sikayet, endise, beklenti, goriis, Gneri ve
haklarin1 dikkate almak, degerlendirmek, ele almak ve ¢ozmektir. Mekanizma, sikdyetlerin
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etkin, seffaf ve adil bir sekilde ele alinmasini, ¢6ziim siireclerinin hizlandirilmasini ve olas1
olumsuz etkilerin en aza indirilmesini saglamak amaciyla tasarlanmigtur.

Sikayet mekanizmasimin temel ilkeleri sunlardir:

e Seffafhik: Tiim paydaslar, sikdyet mekanizmasinin igleyisi ve ¢ozlim siirecleri hakkinda
bilgilendirilecektir; basvurularin degerlendirme siireci ve sonuglar1 acik bir sekilde
paylasilacaktir.

e Gizlilik: Basvuru sahiplerinin kisisel bilgileri gizli tutulacak ve yalnizca yetkili
personel tarafindan erisilebilir olacaktir. Tiim sikayetler giivenli ve gizli bir sekilde
kaydedilecek ve ¢oziilecektir.

e Erisilebilirlik: Sikdyet mekanizmasma tiim paydaslar ¢esitli iletisim kanallari
araciligiyla erigebilecektir (yiiz ylize basvuru, telefon, e-posta, ¢cevrimi¢i form vb.).

e Zamanmda ve Etkili Isleyis: Sikayetler oncelik ve onem derecelerine gore
smiflandirilacak, makul siireler icinde yanitlanacak ve Onerilen c¢oziimler
uygulanacaktr.

e Bagimsizhk: Mekanizma tarafsiz sekilde calisacak; karar alma siirecleri bagimsiz
degerlendiriciler ve ilgili proje paydaslar1 tarafindan gozden gegirilecektir.

e Uyum: Mekanizma, Diinya Bankas1 Cevresel ve Sosyal Standartlar1 (ESS) ve ILBANK
prosediirlerine uygun olarak tasarlanacak ve uygulanacaktir.

Ayrica Sikdyet Mekanizmasinim etkinli§i ve erisilebilirligi ¢ok kanalli bir bilgilendirme
yaklagimi ile desteklenecektir. Bu kapsamda; sikayet kanallarini agiklayan bilgilendirme
brostirleri hazirlanarak proje alanlarinda dagitilacak, muhtarlik ofislerinde sikayet bagvuru ve
kapatma formlar1 bulundurulacaktir. Proje 6zelinde sosyal uzmana yonlendirilen sikayetlerin
kayit altina alindig1 ve anonim bildirim yapilmasina da imkan taniyan QR kod tabanli dijital bir
sistem uygulanacaktir.

Saha c¢alisma alanlarinin goriiniir noktalarina bilgilendirici materyaller asilacak, ihtiya¢ duyulan
bolgelerde biiyiik ve dikkat gekici tabelalar yerlestirilecektir. Gerektiginde bilgilendirme
materyalleri yabanci uyruklu paydaslarin erisimini artirmak amaciyla Ingilizce olarak da
hazirlanacaktir.

Bu mekanizma, proje uygulama siireclerine olan giiveni ve katilimi artiracak ve olas1 sosyal ve
cevresel risklerin daha hizli ve etkin bir sekilde yonetilmesini saglayacaktur.

6.1. Ulusal Diizeyde Sikayet Mekanizmasi

Ulusal diizeydeki sikdyet mekanizmasi, proje paydaslarmin ve vatandaslarin resmi kanallar
araciligiyla sikayet, oneri ve geri bildirim iletmelerini saglayan merkezi bir yapidir. Bu
mekanizma hem Tiirkiye mevzuatma hem de uluslararasi standartlara uygun olarak
tasarlanmistir ve sikayetlerin giivenli, seffaf ve etkin bir sekilde ele alinmasini saglamaktadir.
Tiirkiye’de bu amacla en yaygin kullanilan iki merkezi platform, Tiirkiye Cumhuriyeti
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Cumhurbagkanhg: Iletisim Merkezi (CIMER) ve Yabancilar iletisim Merkezi (YIMER) dir.
Her iki platform da vatandaglarin ve yabancilarin sikayetlerini kolayca iletebilmeleri igin gesitli
iletisim kanallar1 sunmaktadir.

> T.C CUMHURBASKANLIGI iLETiSIM MERKEZi (CIMER)

CIMER araciligiyla basvuru sahipleri taleplerini dogrudan ilgili makamlara iletebilirler.
Gonderilen sikayetler genellikle 30 giin icinde ¢bziime kavusturulur. Bu siire iginde yanit
almamazsa, basvuru sahipleri sikayetlerini yeniden CIMER’e iletebilir veya Basbakanlik
Ombudsmanlik Kurumu’na (www.ombudsman.gov.tr) tasima hakkima sahiptirler.

e Resmi CIMER Website: https://www.cimer.gov.tr/

e lletisim Hatti: ALO150 and 0312 590 20 00

e Adres: Iletisim Miidiirliigii, Kizilirmak Mahallesi, Mevlana Bulvar1 No: 144,
Cankaya/ ANKARA, Tiirkiye

> Yabancilar iletisim Merkezi (YIMER)

Yabancilar i¢in de merkezi bir sikayet sistemi sunulmaktadir. Bu sistem, merkezi bir sikayet
mekanizmasi sunmaktadir. Alt proje paydaslari, alt projeyle ilgili sikayet ve geri bildirimlerini
dogrudan devlet makamlarma iletmek icin alternatif ve yaygin olarak kabul goren bir platform
olarak bu sisteme erisebileceklerdir.

e YIMER Resmi Website: https://yimer.gov.tr/

e E-Mail: yimer@goc.gov.tr

e lletisim Hatt1: 0312 157 11 22

e Addres: Camlica Mabhallesi, 122. Cadde No: 4,
Yenimahalle/ ANKARA, Tiirkiye

6.2. Proje Diizeyinde Sikdyet Mekanizmasi

Proje kapsaminda, is¢i sikayetleri ile yerel halkin (vatandaslarin) sikayet ve geri bildirimlerini
etkin bir sekilde yonetmek i¢in proje diizeyinde ayri ve erisilebilir sikdyet mekanizmalari
kurulacaktir. Bu mekanizmalarm amaci, sikdyetlerin zamaninda, adil, seffaf ve gizli bir sekilde
alinmasini, degerlendirilmesini ve ¢dziilmesini saglamaktir.

Sikayetlerin etkin yOonetimi amaciyla proje uygulama siirecinde dort temel diizeyde islem
yapilacaktir:

1) Yiiklenici Diizeyi: Insaat islerini {istlenen Yiiklenici, proje kapsaminda
gerceklestirilen ingaat faaliyetlerinden kaynaklanan paydaslarin (kamu binasi
yonetimi, bina kullanicilari, ziyaretciler, ev sahibi topluluklar veya yararlanicilar,
proje calisanlar1 vb.) sikdyet, endise ve taleplerini almak, kaydetmek ve miimkiinse
¢ozmekle sorumlu olacaktir. Yiiklenici, ¢alismalarin baslamasindan once kendi is
giicii i¢cin bir sikdyet mekanizmasi olusturacaktir. Yiiklenici, ¢oziimleyemedigi
sikayetleri ilgili kisikuruma iletmek zorundadir. Yiikleniciler, ¢Oziimlenen ve
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¢coziimlenmemis sikayetleri iceren haftalik raporlart ALDAS A.S.’ye sunacaktir.
Bagvuru kayitlar1 (sikdyet, talep, dneri vb.) icin Ornek Sikayet Formlar1 Ek 2- Sikayet
Formu ve EK 3- Sikdyet Kapama Formu sunulacaktir.

2) Insaat Denetim Diizeyi: Yiiklenici diizeyinde ¢oziilemeyen sikayetler ve ASAT ile
ALDAS’1in mevcut kanallar1 araciligiyla iletilen basvurular, insaat sahasindaki denetim
miihendislerine iletilecektir. Denetim miihendisleri, bu sikayetleri ALDAS Sosyal
Uzman1 ve Yiiklenici Sosyal Uzmani ile paylasarak kayit altina almmasini ve
degerlendirilmesini saglayacaktir. Denetim miihendisleri ve ALDAS Sosyal Uzmani,
siireci Ingsaat Denetim/Proje Miidiirii ile koordineli olarak gozden gecirecek; gerekirse
Yiikleniciye cevresel ve sosyal yiikiimliiliiklerini hatirlatan bir durum raporu
diizenleyecek ve diizeltici 6nlemlerin alinmasini saglayacaktir. Bu asamada sikayetler
coziilmezse, konu ASAT {ist yonetimine aktarilacaktr.

> ASAT GENEL MUDURLUGU

e ASAT Genel Midiirligii Resmi
Website:https://www.asat.gov.tr/tr/e _istek.html

e E-mail:info@asat.gov.tr

e Iletisim Hatt1: ALO 185 ve Whatsapp Ihbar Hatt1: 0530 676
67 67

e Addres: Fabrikalar Mah. Dumlupmar Blv. No:5 ANTALYA

> ALDAS A.S. GENEL MUDURLUGU

e ALDAS A.S. Resmi Sitesi: http://www.aldas.com.tr/

e lletisim Hatt1: 0242 259 32 16

e E-mail:info@aldas.om.tr

e Adres: Giilveren Mh.3760 Sk. No:15/1 07220
Kepez/ ANTALYA

e ALDAS A.S Kontrolliik Teskilat1 (Insaat sahalarinda gérev
yapan kontrol miithendisleri araciligiyla, sikdyet formlar1
iizerinden iletilen basvurular)

3) Belediye/Alt Borc¢lu Seviyesi (Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, ASAT Genel
Miidiirligi,)

» ANTALYA METROPOLITAN MUNICIPALITY

e Antalya Biiyiikksehir Belediyesi Resmi Web Sitesi:
https://www.antalya.bel.tr/Iletisim

e E-mail:info@antalya.bel.tr

e Iletisim Hatt1: 0242 249 50 00

e Adres: Yiiksekalan Mahallesi Adnan Menderes Bulvari
No:20 07310 Muratpasa/ ANTALYA
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4) Proje Yonetim Birimi Diizeyi ILBANK ve Diinya Bankasi): Proje diizeyinde ve
saha uygulama siiregleri kapsaminda kurulan sikdyet giderme mekanizmalari
araciligiyla ¢oziilemeyen endise ve sikdyetler, finansman kurulusu olan Iller Bankas1
A.S. (ILBANK) tarafindan incelenecektir. Ayrica projeden etkilenen topluluklar ve
bireyler sikdyetlerini dogrudan ILBANK’a da iletebilirler. ILBANK, saha/proje
diizeyinden iletilen veya dogrudan yapilan basvurular yoluyla kendisine ulasan tiim
sikayetleri inceleyecek, gerekli degerlendirmeleri yapacak ve uygun diizeltici ve
onleyici tedbirlerin uygulanmasmi saglayacaktir. Gerekli goriilmesi halinde,
ILBANK tarafindan incelenen sikayetler Diinya Bankasi’na iletilebilir. Buna ek
olarak, projeden etkilenen topluluklar ve bireyler sikdyetlerini ILBANK’a
basvurmaksizin dogrudan Diinya Bankasi’nin kurumsal sikdyet mekanizmalarina da
iletebilirler. Diinya Bankasi kendisine iletilen sikdyetleri kendi politika ve
prosediirleri dogrultusunda degerlendirecektir.

Sikayetler asagida belirtilen ILBANK ve Diinya Bankas1 sikayet kanallar1 araciligiyla
iletilebilir. Bu mekanizmalar, bagvuru sahiplerinin ulusal mevzuat kapsaminda yargi
yollarina bagvurma veya diger idari basvuru haklarini kullanmalarini kisitlamaz.

» ILLER BANKASI A.S.

e ILBANK Resmi Sikayet Web Sitesi:
https://www.ilbank.gov.tr/form/bilgiedinmeuluslararasi

e E-mail:uidbbilgi@ilbank.gov.tr

e [lletisim Hatt1 0312 508 79 79

e Adres: ILBANK Uluslararasi iliskiler Daire Baskanligi, SM Ekibi Emniyet
Mahallesi Hipodrom Caddesi No:9/21 Yenimahalle/ ANKARA

> Diinya Bankasi1 (WB)

¢ Diinya Bankas1 Sikayet Giderme Servisi (GRS) Web Sitesi
https://www.worldbank.org/grs

e E-Mail: grievances@worldbank.org

e Bagimsiz Teftis Paneli (Inspection Panel) Web Sitesi:
https://www.inspectionpanel.org

Yukarida tanimlanan sikdyet kanallar1 araciligiyla iletilen tiim bagvurularin alinmasi,
kaydedilmesi, degerlendirilmesi ve sonuclandirilmasina iligkin siire¢, asagida sunulan Tablo
8:Sikayet Mekanizmasinim Isleyisi tablosunda ayrintili olarak agiklanmustir.
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SIKAYET
MEKANIZMASI

SURECINDEKI
ADIMLAR

Tablo 8:Sikayet Mekanizmasinin Isleyisi

SURECIN TANIMI

Sikayet, yukarida belirtilen
iletisim yontemlerinden
herhangi biri aracilifiyla veya

SORUMLU
TARAF

e ASAT Genel

ZAMAN
ARALIGI

o $aptiy§ sahasinda ve mu}'ltaArhk . I\A/[Eglil;gu e Sikiyet
Sikayetin Alinmast ofislerinde  bulunan sikayet . <
- Kontrolliitk alindig1 anda
formlar1 araciligiyla alinacaktir. Teskilat:
Sikdyetler =~ ALDAS  Proje
Uygulama  Birimine  (PU) ¢ Yiiklenici Firma
iletilir.
Bagvuru sahibi talebini sozli
olarak iletmigse veya sikayet
formu doldurmamussa,
yiiklenicinin saha miihendisleri
ile sosyal, ¢evre ve Is Saghg1 ve
Giivenligi (ISG) uzmanlar1 Ek
2- Sikayet Formu doldurarak
kaydeder. o Sikdyetin
Sikayetin Diger ] sikayet . Akanallarl ) igrll)ti?lﬁk alinmasindan
Kaydedilmesi ara0111g.1}'/1a alinan sikayetler de Teskilat: hemen sonra
kaydedilir. Basvuru  sahibi } L veya en geg 2
sikdyetinin  anonim  olarak * Yiklenici Firma is giinii icinde
degerlendirilmesini talep ederse
bu talep kabul edilir ve sikdyet
anonim olarak kaydedilir.
Gerekli  goriilmesi  halinde
sikdyet  hakkinda  basvuru
sahibinden ek bilgi talep
edilebilir.
Sikdyet, ¢oziimden sorumlu | * ALDAS e En ge¢ 3 is
Sikayetin ilgili kisilere (Srnegin saha | Kontrolliik glinii i¢inde
Bildirilmesi yoneticisi, PUB  uzmanlari, Teskilati
santiye uzmanlari vb.) iletilir. ¢ Yiiklenici Firma
Sikayetin Silféyetler- 3y ahndl‘gl ) anda | » ILBANK o Sikayetin
Degerlendirilmesi degerlendirilir ve miimkiin olan | ¢ ALDAS alinmasindan
en kisa siirede c¢oziilmeye Kontrollitk hemen sonra
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caligilir. Teskilat1 veya en gec
Sikayetin niteligi veya kapsami | ¢ Yiiklenici Firma 10 i§ giini

nedeniyle daha uzun siire icinde

gerekiyorsa, sikdyetin proje
Sikayet Mekanizmasi
kapsaminda gegerli olup
olmadigimi belirlemek i¢in en
fazla 10 is gilini iginde
degerlendirme yapilir.

Sikayet proje ile ilgili degilse,
bagvuru  sahibine  gerekli
aciklama yapilir ve miimkiinse
ilgili ~ kuruma  basvurmasi
onerilir.

Sikayete Yanit
Verilmesi

Gegerli sikayetler i¢in basvuru
sahibiyle iletisime gegilerek
¢Oziimiin yeterli olup olmadigi
dogrulanir.

Sikdyet kapatilamazsa basvuru
sahibine basvurabilecegi diger
sikiyet kanallar1 (ILBANK,
CIMER, YIMER, diger yasal
yollar vb.) hakkinda bilgi
verilir. Bu siire¢ bildirildikten
sonra EK 3- Sikiayet Kapama
Formu doldurularak sikayet
kapatilir.

Tim goriis ve sikayetlere,
basvuru sahibinin tercih ettigi
iletisim yOntemine gore sozli
veya yazili olarak yanit verilir.

Basvuru sahibine ulasilamamasi
veya yliz ylize goriisme imkani
bulunmamasi1 durumunda, EK
3- Sikdyet Kapama Formu
doldurularak ilgili vatandaslarin
yasadig1 veya calistigi muhtarlik
ofislerine asilir.

o ILBANK

e ALDAS
Kontrolliik
Teskilati

e Yiiklenici Firma

o Sikayetin
alinmasindan
hemen sonra
veya en geg
15 is giinii
icinde

Sikayet Sonucunun
Kaydedilmesi

Sikayet formlar1 saklanir ve
ALDAS Denetim Danigsmani
tarafindan  hazirlanan  Aylhk

o ILBANK

e ALDAS
Kontrollik

o Sikdyet
¢oziildigi
anda

ALDAS
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Cevresel ve Sosyal Izleme | Teskilati
Raporlar1 (CSIR) ile birlikte
ILBANK ’a sunulur.

6.3. Isci Sikiyet Mekanizmasi

Yesil ve Dayanikli Sehirler Projesi kapsaminda yiiriitiilen ASAT5/W3 Désemealti Ilgesi Atiksu
Sebekesi Ingaat Projesi gergevesinde, yiiklenici ve alt yiikleniciler tarafindan istihdam edilen
tiim calisanlar igin erisilebilir, seffaf ve gizlilik esasina dayali bir Is¢i Sikdyet Mekanizmasi
(SM/GM) olusturulmustur. Bu mekanizma, ¢alisanlarin sikayet ve geri bildirimlerini kolaylikla
iletebilmelerini saglamak amaciyla tasarlanmistir. Bu kapsamda santiye sahalarina QR kod
tabanli sikayet kutular1 yerlestirilecektir. Calisanlar bu kutular araciligiyla dijital sikayet
formuna erisebilecek ve isterlerse kimlik bilgilerini paylasmadan anonim olarak basvuruda
bulunabileceklerdir.

Projede gorev alan tiim calisanlar, ise alim siirecinde ve belirli araliklarla is¢i Sikayet
Mekanizmasinin isleyisi, bagvuru kanallari, gizlilik ilkeleri ve misilleme yasagi hakkinda
bilgilendirilecek ve bu konuda zorunlu farkindalik egitimleri alacaktir. Bu egitimler, yiiklenici
bilinyesinde gorev yapan sosyal uzmanlar tarafindan verilecek olup, c¢alisanlarin sikayet
mekanizmasini etkin, giivenli ve bilingli bir sekilde kullanabilmesini saglamay1
amaglamaktadir. Mekanizmaya iligkin bilgiler santiye sahalarinda duyuru panolari, afigler ve
QR kod yonlendirmeleri aracilifiyla goriiniir hale getirilecek ve tiim g¢alisanlar igin esit,
engelsiz ve giivenli erisim saglanacaktir.

Isci Sikayet Mekanizmas1 kapsaminda cinsel somiirii ve istismar (CSI), cinsel taciz (CT), diger
cinsiyete dayali siddet (CDS) tiirleri ile zorla ¢alistirma, ¢ocuk is¢iligi ve insan ticareti gibi
konular, niteligi geregi hassas sikayetler olarak degerlendirilecektir. Bu tiir sikayetler, konunun
hassasiyeti, magdurlarin damgalanma veya misillemeye maruz kalma riski ve bu tiir olaylarin
bildirilmesindeki ¢ekinceler dikkate alinarak diger sikayetlerden farkli ve 6zel bir yaklasimla
ele alinacaktir.

Bu dogrultuda, hassas sikayetlerin giivenli, etik, magdur odakl ve gizlilik esasina dayali bir
sekilde yonetilmesini saglamak igin 6zel diizenlemeler uygulanacaktir. CSI/CT, zorla galistirma
veya benzeri hassas konulara iliskin bir sikdyetin alinmasi durumunda, magdurun acik rizasi,
ihtiyaglar1 ve tercihleri dogrultusunda saglik hizmetleri, psikososyal destek, sosyal yardim ve
hukuki danigmanlik gibi uygun destek hizmetlerine yonlendirme yapilacaktir. Gerekli
goriilmesi ve magdurun onay1 olmasi halinde ulusal hukuk sistemi ile baglant1 kurulmasi da
saglanacaktir.

CSI/CT, zorla ¢alistirma veya benzeri hassas konulara iliskin iddialarin proje faaliyetleri ile
baglantili olup olmadigini belirlemek amaciyla ILBANK/Proje Uygulama Birimi (PUB),
yiiklenici ve alt yiikleniciler arasinda bir i¢ degerlendirme siireci yiiriitiilecektir. Bu tiir

ﬁLDﬁS 49




Yesil ve Gelecegin Sehirleri Projesi 0
Désemealt: ilcesi Atiksu Sebekesi Insaat Projesi

Paydas Katilim Plam

sikayetler yalnizca gerekli egitimleri almis yetkili proje personeli tarafindan giivenli ve gizli bir
sekilde kaydedilecektir.

Sikayette bulunan kisi veya gruplara karsi her tiirli misilleme kesinlikle yasaktir. Hassas
sikayetlerin proje sikdyet mekanizmasi araciligryla iletilmesi, bagvuru sahibinin yargisal veya
idari yollara bagvurma hakkini hi¢bir sekilde ortadan kaldirmaz. Bu tiir bir sikayetin alinmasi1
durumunda, basvuru sahibinin onay1 dogrultusunda en ge¢ 48 saat icinde ilk koruyucu ve
yonlendirme adimlar1 atilacaktir.

Ulusal mevzuat kapsaminda zorunlu bildirim gerekliligi bulunmadig siirece, CSI/CT, zorla
calistirma ve benzeri hassas olaylarla ilgili kayitlarda yalnizca gerekli olan asgari bilgiler
tutulacaktir. Bu bilgiler, daha ileri degerlendirme ve yonlendirme yapilabilmesi amaciyla
ALDAS/PUB ve ILBANK biinyesindeki sosyal uzman veya CSI/CT odak noktas: ile
paylasilacaktir. Hassas sikayetlere iliskin tiim bilgiler siki1 gizlilik kurallar1 ¢er¢evesinde ele
almacak ve magdurun giivenligi ile mahremiyetini saglamak amaciyla ayr1 bir prosediir
uygulanacaktir.

Isci Sikdyet Mekanizmasmin basvuru, kayit, degerlendirme, yanit ve kapanis asamalari,
sorumlu taraflar ve zaman araliklar1 ile birlikte asagida sunulan Tablo 9’da ayrintili olarak
aciklanmaktadir.

Tablo 9:isci Sikayet Mekanizmasinin Isleyisi

S .. : SORUMLU ZAMAN
SIKAYET SURECI ACIKLAMA TARAF ARALICI

e Santiye sahasinda bulunan
oneri/dilek kutularindan e ALDAS
diizenli olarak incelenmesi Kontrolliik

o Sikayet
ikayetin Sunulmasi . alinir
Sikay veya is¢inin sahsen gikayet Teskilat:
alinmaz

formu doldurulmasi e Yiiklenici Firma

saglanacaktir.

e Saha kontrol miihendisleri
ve yiiklenici kadrosunda
bulunan Sosyal Uzman
tarafindan Ek 2- Sikayet
Formu doldurulacaktir. o ALDAS

e Ayrica, sikayetci isim Kontrollitk
vermeksizin sikdyetin Teskilat:

o Sikdyet
Sikdyetin Kaydi alimir

alinmaz
kaydimin alinmasini talep e Yiiklenici Firma

ederse, bu talep
karsilanacaktir ve sikayet
isimsiz olarak
kaydedilecektir.
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Tiim sikayetler aym giin
icerisinde kayit altina
alinacak, sikayetciye geri
bildirimde bulunulacak ve
bu siire i¢erisinde
sikdyetciden sikayete iliskin
detayli bilgi talep
edilebilecektir.
Sikayetin alinmasindan
sonra, sikdyet konusu en ALDAS Sikayet
o a e i . kisa siirede ilgili kisilere Kontrollik Y
Sikayetin Iletilmesi ) i ] kil alinir
(santiyelerdeki santiye Teskilat: Alnmaz
miidiiri ve PUB uzmanlari) Yiiklenici Firma
iletilir.
Sikayetlerin .
degerlendirilmesi ve Sikayet
sikdyetin projeye ALDAS aluur
Sikayetin uygulugunun belirlenmesi, Kontrollitk alinmaz
o . . - veya en
Degerlendirilmesi Sikayetin gegerli olmamasi Teskilati g CZ iic (3)
durumunda sikdyet sahibine Yiiklenici Firma is giinii
gerekli agiklamanin icinde
yapilmasi.
Gegerli sikayetler i¢in,
¢Ozlim eylemlerinin yeterli
olup olmadigindan emin
olmak i¢in isci ile iletisime
gecilecektir.
Sikayetin, Sikdyet Kapatma Avet
Formu doldurularak Sll aye
kapatilmasi, ALDAS allmr
. alinmaz
_ Sikayetcinin iletigim I;OIE_rIO ltluk veya en
Sikayete Yanit bilgilerinin saglanmas1 o8kl a.1. . geg on
halinde, tiim yorum ve ?('uklemcl Firma bes (15) is
sikayetlerin, sikayetcinin Is¢i Temsilcisi giinii
tercih ettigi iletigim icinde.
yontemine uygun olarak
sozli veya yazili olarak
yanitlanmasi,
Isimsiz olarak kaydedilen
sikdyetler i¢in alinan
aksiyon ve sonuclar Sosyal
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Uzman tarafindan isgilere
bildirilecektir.
e Sikayet formlari, Miisavir o ILBANKAS
o oa tarafindan saklanarak o Sikayet
Sikéyet Sonucunun . . e ALDAS e
. . muhafaza edilecek ve ii¢ . ¢oziiliir
Kaydedilmesi . Kontrolliik e
aylik CSIR ile sunularak Teskil ¢0Oziilmez
ILBANK ’a génderilecektir. eskilat

6.4. Hassas Sikayetler

Alt proje kapsaminda, dzellikle Cinsel Sémiirii ve Istismar / Cinsel Taciz ile ilgili olan hassas
ve gizli nitelikteki sikayetlerin ele alinabilmesi amaciyla 6zel prosediirler uygulanacaktir. Bu
onlemler, Diinya Bankas1 Cevresel ve Sosyal Cergevesi kapsaminda yayimlanan 1yi uygulama
notu dogrultusunda uygulanacaktir.

Oncelikle, bagvuru sahibinin Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasas1 kapsaminda kimliginin gizli
kalmasm talep etme hakki ve Tiirk Is Kanunu ile Tiirk Medeni Kanunu uyarinca her zaman
yarg1 yoluna bagvurma hakki bulunmaktadir. Buna ek olarak, Alt-Bor¢ Alan kurum personeli
ve alt proje calisanlari, hassas nitelikteki sikyetler s6z konusu oldugunda iller Bankas1 Genel
Miidiirliigii biinyesinde bulunan Etik Komitesi ile dogrudan e-posta araciligiyla iletisime
gecebilecektir. Bu husus, gerceklestirilecek paydas goriismeleri swrasinda ve sikayet
mekanizmasinin tanitiminda agikga belirtilecektir.

Proje uygulamasi kapsaminda ortaya ¢ikabilecek cinsiyete dayali siddet, is yerinde cinsel
sOmiirii ve istismar veya olasi ¢ocuk istismar1 durumlarinda, ilgili sikayet Iller Bankas1 Genel
Miidiirligi biinyesinde gorev yapan Sosyal Odak Noktasi tarafindan ilgili yasal mercilere veya
uygun hizmet saglayicilara yonlendirilecektir.

Bu siirecte magdur odakli yaklasim esas alinacak ve magdurlarin giivenligi ile refah1 dncelik
olarak degerlendirilecektir. Bu kapsamda, magdurlarin ihtiya¢ duymasi halinde psikolojik
danigmanlik, tibbi destek ve hukuki danigsmanlik gibi temel destek hizmetlerine yonlendirme
yapilacaktir. Sikdyetler, seffaf ve adil sorusturma prosediirleri uygulanarak tarafsiz bir sekilde
ele almacaktur.

Bununla birlikte, toplumsal cinsiyet esitligi, cinsel somiirii ve istismar veya cinsel taciz ile ilgili
sikayetler, gorevlendirilen sosyal uzmanlar tarafindan oncelikli olarak degerlendirilir. Tiim
sikayetler gizli olarak ele alinacak ve 6zellikle bu tiir hassas durumlarda bagvuru sahibinin
anonim kalmasin1 saglamak amaciyla ek koruma dnlemleri uygulanacaktir. Bagvuru sahipleri,
herhangi bir baski altinda kalmadan ve gizlilik i¢inde sikdyette bulunabilecektir.

Sikayetler, sorumlu sikdyet gorevlisine iletilmelidir. Bu gorevli, en ge¢ 24 saat icinde ve
yalnizca bagvuru sahibinin agik rizasiyla, sikayeti dogrudan Proje Yonetim Birimi bilinyesinde
gorev yapan proje sosyal uzmanina iletmekle yiikiimliidiir. Eger sikayetin ilk alicis1 degilse,
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Proje YoOnetim Birimi bilgilendirilebilir. Bunun disinda hicbir kisi veya kurum
bilgilendirilmeyecek ve basvuru sahibinin kimliginin en iist diizeyde korunmasi saglanacaktir.

Projede gorev alan tiim ekip tyeleri ve ilgili paydaslar i¢in diizenli farkindalik ve egitim
calistaylar1 gerceklestirilecektir. Yiiklenici sosyal uzmani ve Alt-Bor¢ Alan kurumun sosyal
uzmani tarafindan diizenlenecek bu bilgilendirme toplantilari; cinsel somiirii ve istismar / cinsel
taciz konulari, Onleyici tedbirler ve raporlama sorumluluklar: iizerine odaklanacak ve bu
konularda farkindaligin artirilmasi ile olas1 vakalari dnlenmesini amacglayacaktir.

Son olarak, uygunsuz davranislarin 6nlenmesi ve giivenli bir ¢aligma ortammin saglanmasi
amaciyla acik hesap verebilirlik mekanizmalar1 olusturulacak ve bu kurallar1 ihlal eden kisiler
icin uygulanacak yaptirimlar net sekilde belirlenecektir. Bu yaptirimlar, ulusal mevzuat ve ilgili
kurum diizenlemeleri ile uyumlu olacaktir.
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7. 1ZLEME VE RAPORLAMA

7.1. PKP Uygulamasimn Nasil Izlenecegi ve Raporlanacagina
Iliskin Ozet
Alt-Bor¢ Alan kurum, Alt Proje’nin tiim yasam dongiisii boyunca izleme faaliyetlerini

yiiriitecektir. Ayrica, Alt Proje kapsamindaki 6nemli degisiklikler durumunda Paydas Katilim
Plan1 giincellenecektir. Bu, ¢evresel ve sosyal etkilerin etkin yonetilmesini saglar.

Izleme faaliyetleri diizenli olarak gerceklestirilecektir. Proje Uygulama Birimi, aylik izleme
faaliyetlerini yiiriitecek ve gevresel ve sosyal uyum raporlarini iller Bankasi’na sunacaktr. Iller
Bankasi, gerektiginde denetim amagh izleme faaliyetleri gerceklestirecek ve alt1 aylik ilerleme
raporlarin1 Diinya Bankasi’na iletecektir. izleme raporlari, Alt Proje’nin gevresel, sosyal ve Is
Saghig1 ve Gilivenligi risk ve etkilerini degerlendirecektir. Ayrica, sikayetler ve ¢ozlim siirecleri
de raporlarda yer alacaktir.

Aylik raporlar, raporlama donemi boyunca yiiriitiilen paydas katilim faaliyetlerinin kayitlarini
ve belirtilen zaman dilimi i¢cinde alinan ve c¢oziimlenen tiim sikayetlerin 6zet tablosunu
icerecektir.

Bu cercevede, Alt-Bor¢ Alan kurum (ASAT Genel Miidiirliigii), Proje Uygulama Birimi ve
Kontrolliik Teskilat1 (ALDAS A.S.) ve Yiiklenici arasinda, proje uygulamasi sirasinda izleme
ve raporlama zinciri olusturulmustur. Paydas katilim faaliyetlerinin, sikdyet mekanizmasimin ve
raporlama siireclerinin etkin uygulanmasina iligkin gorev ve sorumluluklarin dagilimi Tablo
10°da 6zetlenmistir.
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Tablo 10:Bildirim Siireci Gereklilikleri ve Goérev Dagilimi

Sorumlu Taraf Gorev ve Sorumluluklar

e Alt finansman sbzlesmesinin siiresi boyunca, paydas iligkilerinin yonetimi, Alt Proje’nin ¢evresel ve sosyal performansindan nihai
sorumlulugu istlenir.
ALDAS’1 Proje Uygulama Birimi (PUB) olarak atar ve gerekli yetkilendirmeleri saglar.

e Paydas Katilim Plani (PKP) ve Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani (CSYP)’in hazirlanmasi, giincellenmesi ve uygulanmasi igin yeterli
kaynak tahsis eder.
Sikayet Mekanizmasi’nin kurulmasini ve etkin bir sekilde isletilmesini onaylar.

e iller Bankasi ve Diinya Bankasi’na raporlama igin gerekli bilgilerin saglanmasini temin eder.

e Bilgi paylasimi, danisma toplantilar1 ve kamu katilim faaliyetleri dahil olmak iizere paydas katilim faaliyetlerini planlar, koordine eder
ve uygular.

e Toplum ve isci sikdyet mekanizmalarinin uygulanmasini saglar, sikayet kayitlarini tutar ve ilgili raporlart hazirlar.
Miiteahhitler tarafindan sunulan aylik ve ii¢ aylik Cevresel ve Sosyal (C&S) izleme Raporlari ile sikayet/geri bildirim tablolarini

Antalya Su ve Atiksu idaresi ASAT
Genel Miidiirliigii (Alt-Borglu)

ALDAS Altyap: Yonetimi ve
Damismanhik Hizmetleri Sanayi ve

Ticaret A.S. (Proje Uygulama birlestirir.
Bi rimi/ko;ltm“gik tg;iilatl) e Paydas Katilim Plan1 (PKP) ve Sikdyet Mekanizmasi’na uyumu denetler ve tespit edilen uygunsuzluklar i¢in diizeltici faaliyetleri takip
eder.

Onemli gevresel ve sosyal olaylar (hassas sikdyet) veya kazalar1 24 saat icinde ASAT ve iller Bankas1’na bildirir.
Paydas katilim ve sikayetlerle ilgili bilgileri ASAT ve iller Bankasi’na raporlar ve saha ziyaretlerini kolaylastirir.

e Paydas Katilim Plan1 (PKP)’da tanimlanan sorumluluklara uyar ve ALDAS Sosyal Uzmani ile koordineli olarak paydas katilim
faaliyetlerini planlar, organize eder ve yonetir; sikayet ve geri bildirim kanallarinin kamuya agiklanmasini ve danisma toplantilarinin
diizenlenmesini saglar.

o  Etkilenen topluluklar ve yerel isletmeleri bilgilendirmek amaciyla ¢alisma 6ncesinde ve insaat faaliyetlerinden kaynaklanan durumlarda

Y Uklenici Firma (6rnegin, yol kapanmalar1) bilgi panolari, posterler ve brosiirler hazirlar ve dagitir; mahalle muhtarlarini ve yerel sakinleri bilgilendirir.
Sikayet Mekanizmasi’ni uygular; sikayetleri kaydeder, ¢6ziim siirecini yonetir ve sonuglart Proje Uygulama Birimi (PUB)’ne raporlar.
Diizeltici faaliyetler i¢in gerekli kaynaklari saglar ve tespit edilen uygunsuzluklar veya tekrar eden sorunlarin ¢éziimiinii koordine eder.

o Aylik ve ii¢ aylik ¢cevresel ve sosyal izleme raporlarini, kamu ve is¢i sikdyet kayitlarini ve paydas danigma tablolarin1t ALDAS PUB’ye
sunar; PKP uygulamastyla ilgili danisma formlarini hazirlar.
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7.2. Paydas Gruplarina Raporlama

Paydaslar, Proje gelistirilirken diizenli danigma toplantilar1 araciligiyla bilgilendirilecektir. Bu
kapsamda, Projenin cevresel ve sosyal performansi, Paydas Katilim Plan1 (PKP) ve Sikayet
Mekanizmas1 uygulamalar1 ile projenin genel uygulama ilerlemesi hakkinda raporlama
yapilacaktir.

PKP, proje uygulamasi swrasinda gerek duyulmas: halinde ii¢ aylik periyotlarla gézden
gegcirilecek ve giincellenecektir. Kamu tarafindan iletilen sikayetler, talepler ve ilgili konular ile
alman diizeltici ve/veya oOnleyici tedbirlerin durumu, Proje Uygulama Birimi (PUB) ile
Yiiklenicinin proje yonetimi koordinasyonunda izlenecektir.

Bu kapsamda, tiim sikdyet ve talepler, yiiklenici tarafindan EK 4- Sikayet Kaydi Formu

saglanan Sikayet Kayit Formu doldurularak kaydedilecek ve diizenli olarak giincellenecektir.
Doldurulan sikayet kayit formlari, aylik ve li¢ aylik periyotlarda Proje Uygulama Birimi
(ALDAS A.S.)’ne sunulacaktir. PUB, sikayet tablolarini inceleyip konsolide edecek ve {i¢ aylik
olarak ILBANK ’a iletecektir.

Bu raporlama ve veri paylasim siireci, sikayetlerin takibi, diizeltici tedbirlerin izlenmesi ve
kapanis siireclerinin dogrulanmasini1 saglamak i¢in sistematik bir izleme mekanizmasini
olusturur. Proje kapsaminda gergeklestirilen paydas katilim faaliyetleri ve sikayet yonetimi
performansi ile ilgili bilgiler, danigma toplantilar1 aracilifiyla paydaslarla paylasilacaktir.
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QO

asat

GENEL MUDURLDGD

1. EkK 1: Paydas Katihm Toplantisi (13 Mart 2026)

Tutanaklari ve Gorseller

3. SUNUM/KONU OZETi (SUMMARY/SUBJECT OF PRESENTATIONS)

1/3

S Lacl I
ISTISARE FORMU (CONSULTATION
FORM)
Formu Dolduran Kisi: W )
(Person filling in the form) L1 Gizen Simgek (Alct>s  Sosyal Li2mao
Tarih ve Yer:
(Date/Place) 13.03. 2026
Proje  Wapsaminda Lirddlecele —{aaliyeHzrz ilpkin
Toplanti Giindemi: 0 o
(Agenda of the Meeting) muktaclarta bf(g.‘tmd{rme, ypllmaal G W, (95F41S'eﬁﬂ
ahmasi
1. ILETISIM TURU (GRIEVANCE RECEIVED BY)
o Yiiz Yiize Toplantilar N
(Face to face Meeting) i
Telefon
(Telephone) g e
el et Cevrimici Toplantilar
Ilet~|'§|m Tued o (Online Meeting) | H
(Grievance Received By) Web Iletisim Sayfalar 0
(Contact Web Pages) g hld g2
E-Posta 0
(e-mail) A P e At
Diger (A¢iklama) 0
(Other (Description))
2. PAYDAS TURU (STAKEHOLDER TYPE)
Sivil Toplum e
Kamu Kurumlar Vatandaslar Kuruluslar Meslfk Sl
: O . O | (Trade O
(Public Inst.) (Citizen) (Non-Govermental S
R Association)
Organisation)
Muhtarhklar ﬁ flgi Gruplan Sanayi Birlikleri Medya
(Mukhtars) (Interest Groups) & (Industrial Unions) B (Media) =
Akademik . 5
Kurumlar 0 Is¢i Sendikalar Ozel Tesebbiis Diger 0
(Academic (Workers Union) (Private Enterprise) (Other)
Institutions)

Sekil 7:13 Mart 2026 Tarihinde Yapilan Toplantinin Tutanaklari, Sayfa 1
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T
ISnnumu Yapan Kisi(ler): '

Peojenin Amacy , kapsami , saha

Sunum/Konu Ozeti:

dg!;qfll vokirmeler P‘y»nclrn,dur

—

0
(Person(s) made the Presentation) ‘ Aldas sosal reman 11 Goenn Simsek

Lypulamalact ve clay etiler aktanloms

(Summary/Subject of Presentations) Yerel h.ur.u;;ﬂlcr ve vatalaglacbn

Wlebu'tak _90’- Biliamlerzs iliskin

4. mvmlmtlu LISTESI (M EVCUT ISEXLIST OF nwrmxs) (IF AVAILABLE)

No Paydas Bilgisi (Stakeholder Information)
(Mukhtars, Municipalities, NGO’s, Public Institutions, etc.)

I | Nenidy Mahale  Muhtar:

2 | Bahceyata " d
3_ Tom,;_l;sr " o » - B a
B 4y AHinkak{ “ e o
3 Duaszﬁqm “ i _— = ==
6 | Jesilbayir A% - .
F | Odabagi % X - -
8 | Giplakl - - :
5. KATILIMCILARIN LISTESI (LIST OF PARTICIPANTS)
No ’ s All-Sf))':l(l ‘ I:ﬁ:‘:t:'::::ﬁ:' ' ; iletisim ”“ﬁil(‘l‘.i f . imza
| (hﬁw-.\urmnuc) . Information) (Contact Information) 7(5I2llllllll‘(‘)
[ Pt plon [P M ogy, il
2 X\ Snee X,.r’.‘,m nahles “0532_'% %
Yoty phtirs st =
’Bnhq aks ol |0 532. :

i tohler: |
: 0’/77147‘00 |los3?

I ‘ll'l‘é'»(zem Simuck F)ldas Scoyal Lawn | S35 &
b | Simay cofuN | Alhs — Insaat Hel | Soé ¢
9 Ene e~ | Aoy A | Bos 7
10

2/3

Sekil 8:13 Mart 2026 Tarihinde Yapilan Toplantinin Tutanaklar1, Sayfa 2
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6. ISTISARE NOTLARI
<[:Jplar\4- l/apx,)nmf\d-‘) proje hak Lol ble».'{.WJ.'rmc \:,:)ptlmlp ; .\.sk.bo(
Metanamasi Muhdaclaca acdtlanarak  anl adlom s-hie:
Sohads bulnan  hassas Alnlas hok buncia _.F'é“.'-*"” oShnmy p«.{}(
.2l s okAfa) i bdacihe
g ‘J,fb-l amalarnala  oikkake 2ot ‘_f&"":‘t(//\ kisiler wve Ok fa lar b
farafincian belinfilrmisin
"o
Formu Dolduran Kiginin Adi/Soyads H Giaa
(Person Filled in the Form Name/Surname)
Imzasi
(Signature) o
& 7
/3
Sekil 9:13 Mart 2026 Tarihinde Yapilan Toplantinin Tutanaklari, Sayfa 3
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Sekil 10:13 Mart 2026 tarihinde diizenlenen toplantidan bir fotograf
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2. Ek2- Sikayet Formu

ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI / ASAT GENEL
MUDURLUGT
a sat (GFC) YESIL VE GELECEGIN SEHIRLERI
PROJESI
HHLW
SIKAYET FORMU
Formu Dolduran Kisi: Tarth ve Saat:
Garigme Gimden: Feferans Mo:
1. SIKAYET SAHIBI HAKKINDA BILGI
Ad Soyadi: Sikdvetin Gelis Selkli:
T.C. Kimlik No: Telefon /Ucretsiz Hat [
Telefon: iz Viize Gérigme L]
Adres: Web Sitesi / E-posta (]
E-Posta: Diger (Agddaym) |:|
Paydas Tipi
Kamu Kuwumu I:l PEE I:l (Ozel Tegebbiiz I:l Meslek Odaz I:l STK I:l
Ngi Gruplan || | Sanayi Birlikleri [ || Igci Sendikass [ || Medya ||| Universita [
2. SIKAYETE ILISKIN DETAYLI BiLGILER
Sikdyetin agiklanmas:
Sikdyet zahibi tarafindan talep
edilen pdziim yintemi
Kaydeden kisi Ad Soyadi / Imza Sikayet sahibi Ad Sovady Imza

Sekil 11:Sikayet Formu
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3. EK23- Sikayet Kapama Formu

ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI / ASAT
GENEL MUDURLUGU

(GFC) YESIL VE GELECEGIN
SEHIRLERI PROJESI

l:;l..-ﬂ.l mm

SIKAYET KAPAMA FORMU

Eeferans Mo:

1. DUZELTICI EYLEMIN BELIRLENMESI

[

Sorumlu Departmanlar

2. SIKAYETIN SONLANDIRILMASI

Bu balim sikiyet sahibi
farafimdan “Sikdyet Kayit
Formu'nda belirtilen sikdyetin
giderilmesi durumunda
doldurulup imzalanacakivr

Sikdveti Kapatan Kigi Ada Sikdyet Sahibinin Ady

Sikdyetin Kapatlma Tarihi: Sovadi / imzasi: Boyad: [imzas::

Sekil 12:Sikayet Kapama Formu

63




Yesil ve Gelecegin Sehirleri Projesi 0
Désemealt: ilgesi Atiksu Sebekesi insaat Projesi
Paydas Katihm Plam

asat

GENEL MUBURLOGH

4. EK 4- Sikayet Kaydi Formu

Complainant Information Action Taken Supporting

How Crievance Documents
Complaint Land for Grievance

. s Received : Location ~ Nameof ~Parcel # Project Cat_egqry gL Closeout

Complaint (Grivanee Level of Grievance ~ Date of o S Comporent (expropriation/land —— Status ank it

No  Register (Municipality/Utility Complaint P acquisition related, P (open, for P
Number

Level, Regional)  Received environmental Closed or .
compensation,

ssues, damages to pending) DueDale o i

SHrUCtures et
) Responsible ~~ Action LA of  Closure

Addressing Action  protocol)

.the Taken
Grigvance

Complaint Receiving  complaint Related to
Received  Grievance is related Complaint
Megting, to land)

Telephone -
= Name/Surname ID  Telephone/ Village

Community

Number | email ~ District Gl Person/Department Planned
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5. EK 5 Istisare Formu

ANTALYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI / ASAT GENEL
MUDURLUGU
(ANTALYA METROPOLITAN MUNICIPALITY / ASAT GENERAL
DIRECTORATE)|

ISTISARE FORMU
(CONSULTATION FORM)

Formu Dolduran Kisi:
(Person filling in the form)
Tarih ve Yer:
(Date/Place)
Toplanti Giindemi:
(Agenda of the Meeting)
1. ILETISIM TURU (GRIEVANCE RECEIVED BY)
Yiz Yize Tophnt!lar 01
Telefon
| (Telephone) =
ileﬁ.;im Tard Cevrm:xill'l'ophnnhr O
(Grievance Received By) Web Iletisim Sayfalar: =
)
E-Posta O
| (e-mail)
Diger (Aciklama) O
(Other (Description))
2. PAYDAS TURU (STAKEHOLDER TYPE)
Sivil Toplum -
Kamu Kurumlan O Vatandaslar O Kuruluslan O 3‘“';}-;‘0;‘1’" O
(Public Inst.) (Citizen) (Non-Govermental 3 iation)
Organisation)
Muhtarhklar O Ilgi Gruplan O Sanayi Birlikleri O Aedyva O
(Mukhtars) (Interest Groups) (Industrial Unions) (M iedia)
Akademik i ~
Kurumlar o Isci Sendikalan O Ozel Tesebbiis O Diger O
(Academic (Workers Union) (Private Enterprise) (Other)
Institutions)

Sekil 13:istisare Formu Sayfa 1
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3. SUNUM/KONU OZETI (SUMMARY/SUBJECT OF PRESENTATIONS)

Sunumu Yapan Kizi(ler):
(Perzon(z) made the Presentation)

Sunum/Konu Ozeti:
(Summary/Subject of Presentations)

4. DAVETLILERIN LISTESI (MEVCUT ISE)LIST OF INVITEES) (IF AVAILABLE)

» Pavdaz Bilgizi (Stakeholder Information)

e (Mukhtars, Municipalities, NGO’s, Public Institutions, etc.)
1
2
3

5. KATILIMCILARIN LISTESI (LIST OF PARTICIPANTS)

Paydas Bilgisi

Ad-5ovad Iletisim Bilgileri Imza
No - (Stakeholder i - 0
(Name-Surname) Information) (Contact Information) (Signature)
1
2
3

6. SORULAR VE CEVAPLAR (QUESTIONS and ANSWERS)

Somu (Question):

Cevap (Answer):

(2]

Som (Question):

Sekil 14:istisare Formu Sayfa 2
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Cevap (Answer):

Seoru (Question):

Cevap (Answer):

Seoru (Question):

Cevap (Answer):

7. TOPLANTI TUTANAGI (MINUTES OF MEETING)

Formu Doldurzn Kiginin Ady/Sovads
{Perzon Filled in the Form WName/Surname)

Imzas:
(Signature)

Sekil 15:1stisare Formu Sayfa 3
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HALKIN KATILIMI TOPLANTISI TUTANAGI
NISAN, 2026

Toplanti Tarihi : 17.04.2026
Dosemealti Belediyesi / Yenikoy, Atatiirk Cd., 07190
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Halkin Katilimi Toplantisi

1. HALKIN KATILIMI TOPLANTISI

Yesil ve Gelecegin Sehirleri Projesi (Green and Future Cities — GFC) (bundan sonra “Proje”
olarak anilacaktir), Tiirkiye genelinde siirdiiriilebilir ve iklim degisikligine dayanikli sehirlerin
gelistirilmesini desteklemeyi amaglamaktadir. Antalya Su ve Atiksu Idaresi Genel Miidiirliigii
(ASAT) (bundan sonra “Alt Borglu” olarak anilacaktir), hizla gelismekte olan kentsel alanlar
hedefleyen Dosemealt: Ilgesi Atiksu Sebekesi Insaat Projesi (bundan sonra “Alt Proje” olarak
anilacaktir) kapsaminda alt finansman saglanmasi amaciyla Iller Bankas1 A.S.’ye (ILBANK)
bagvuruda bulunmustur. ILBANK tarafindan gerceklestirilen ¢evresel ve sosyal tarama
calismast sonucunda Alt Proje, orta diizey c¢evresel ve sosyal risk kategorisinde
siiflandirilmstr.

ASAT adma Proje Uygulama Birimi (PUB) gorevini yiiriiten ALDAS A.S., projenin teknik,
idari, ¢evresel, sosyal ve is saghg1 ve giivenligi (ISG) siireclerinin ydnetiminden sorumlu
olacaktir. ALDAS; yiiklenici faaliyetlerinin denetlenmesi, proje uygulama faaliyetlerinin
koordinasyonu ile Cevresel ve Sosyal Yonetim Plan1 (CSYP) ve Paydas Katilim Plan1 (PKP)
kapsaminda belirlenen gerekliliklerin etkin bir sekilde uygulanmasinin saglanmasindan
sorumlu olacaktir.

Proje kapsaminda bir Cevresel ve Sosyal Yonetim Plan1 (CSYP) ve bir Paydas Katilim Plani
(PKP) hazirlanmistir. CSYP ve PKP'nin taslak versiyonlarinin istisare i¢in onaylanmasinin
ardindan 17 Nisan 2026 tarihinde saat 10.30'da bir Halkin Katilim1 Toplantis1 diizenlenmistir.

1.1. Ozet

Halkin Katilimi Toplantisinda Proje Yonetim Birimi/Miisavir Firma ALDAS A.S. tarafindan
ASAT5-W3 Dosemealt: Ilcesi Atiksu Sebekesi Insaat Projesi hakkinda bilgiler sunulmustur.
Toplantiya iligkin detaylar asagida yer almaktadir:

ASAT Genel Midiirliigii ve ALDAS A.S. tarafindan, alt proje etki alanmi igerisinde yer alan
mabhalle sakinlerine, vatandaglara, ilgili sivil toplum kuruluslarina ve yerel medya temsilcilerine
toplant1 duyurusu yapilmistir. Toplantiya katilimin ytliksek oldugu gézlemlenmistir.

Toplant1, Désemealt1 Belediye Bagskan1 Menderes DAL, ASAT Kanalizasyon Yapim Isleri Daire
Baskan1 Bekir KUMBUL agilis konusmalari ile baglamis olup, ardindan ALDAS A.S. Cevre
Yiiksek Miihendisi Derya UNVER ve Sosyal Uzman U. Gizem SIMSEK tarafindan projenin
Taslak Cevresel ve Sosyal Yonetim Plant (CSYP) ve Taslak Paydas Katilim Plani1 (PKP)
hakkinda bilgilendirici bir sunum gergeklestirilmistir. Sunum kapsaminda projenin kapsami,
paydas yapisi, ¢evresel ve sosyal riskleri ile sikdyet mekanizmasina iliskin hususlar ele
alimmustir.

Sunumun ardindan soru-cevap boliimiine gegilmis, katilimcilar tarafindan yoneltilen sorular
ASAT Genel Miudiirliigii ve ALDAS A.S. yetkilileri tarafindan yanitlanmastir.
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1.2. Soru ve Cevap Oturumu

Bu alt boliimde, katilimcilarin goriisleri, talepleri ve sorular1 ve Halkin Katilim Toplantisi
sirasinda alinan ilgili cevaplar sunulmustur. Ayrintilar asagidaki gibidir:

Soru Kadir CAM 1
(Vatandas)

Cevap Bekir 1
KUMBUL
(ASAT)

Soru Kadir CAM 2
(Vatandas)

Cevap Bekir 2
KUMBUL
(ASAT)

Soru Kadir CAM 3
(Vatandas)

Cevap Bekir 3
KUMBUL
(ASAT)

Soru  Siileyman 4
Gokeen
(Vatandas)

Cevap Mehmet 4
BUYUKOKAN
(ASAT)

Soru  Vatandas 5

Cevap Mehmet 5
BUYUKOKAN
(ASAT)

ALDAS

Yeni yapilan kanalizasyon sebekesinin konutlarla
baglantis1 bedeli karsiligt ASAT tarafindan yapilabilir
mi?

Yonetmelik geregi konutlarin parsel bacalarina evsel
baglantilar1 miilk sahipleri tarafindan yapilmasi
gerekmektedir.

Yapilacak olan sebeke kanalizasyon sebekesi olup,
yagmur sularin kanalizasyona verilmesi halinde
yapilacak sebeke yeterli olacak m1? Yagisin ¢ok oldugu
donemlerde bacalardan su fiskiracak mi1?

Antalya’da yagmur suyu ve atiksu sebekeleri ayrik
sistemle yonetilmektedir. Bu sebeple yagmur sulari,
atiksu sebekesine baglanmayacaktir.

Kazi esnasinda zarar goren asfaltlar i¢in ne yapilacak?
Sozlesme yiikiimliiltikleri geregi hatlarin
tamamlanmasina miiteakip Yiklenici Firma tarafindan

kaz1 sirasinda tahribata ugrayan asfaltlar eski haline
getirilecektir.

Proje, Yenikdy Mahallesi 253 Sokaktan gegmekte midir?

CBS Sisteminden proje kapsamindaki atiksu sebeke
hatlar1 detayli olarak anlatilmistir.

Yenikdy Mh. 5 Sokakta ikame etmekteyim, bu bolge
proje kapsaminda midir ve c¢alismalar ne zaman
baslayacaktir.

CBS Sisteminden proje kapsamindaki atiksu sebeke
hatlar1 detayli olarak anlatilmistir.
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Soru  Kezban PARIN

Cevap Mehmet
BUYUKOKAN
(ASAT)

Soru Alaattin
CANAK

Cevap Serife
SALMAN
(ALDAS)

Soru Alaattin
CANAK

Cevap Derya UNVER
(ALDAS)

Soru  Siikran
KARAY TAS
(Yesilbayir
Muhtar)

Cevap Mehmet
Biiyiikokan
(ASAT)

Soru Fadime
OZYILMAZ
(Vatandas)

Cevap Derya UNVER
(ALDAS)

Soru  Hiisnii
BAYINDIR
(Vatandas)

ALDAS

10

10

11

Yenikdy Mahallesi 68. Sokakta ikamet etmekteyim,
atitksuyu c¢ok fazla vidanjorle c¢ektirmek zorunda
kaliyoruz. Proje bizim bélgemizden gegmekte midir?

CBS Sisteminden proje kapsamindaki atiksu sebeke
hatlar1 detayli olarak anlatilmistir.

Yenikdy Mahallesi sakiniyim; Proje 5 mahallenin
tamamin1 kapsamakta midir?

Antalya-Burdur Karayolunun Dogu kesimi olan
Altinkale ve Yesilbayir Mahallerine ait tiim sokaklar
proje kapsaminda mevcut olup, Karayolunun Bati
kesimindeki kapsamda yer alan mahallelerde bazi
sokaklar1 kapsamaktadir.

Canli varlik kaybini onleyecek Onlemlerin maksimum
hassasiyetin gosterilmesi talep etmekteyim.

Proje kapsaminda hazirlanan CSYP raporunda canli ve
cansiz tim varliklarin, kiiltiirel miraslarin alabilecegi
etkiler ve etkileri ortadan kaldirma/en aza indirme
yontemleri belirlenmistir. Proje faaliyetlerinin tiim bu
parametrelere uygun gerceklesmesi idare ve Kontrolliik
Teskilat1 tarafindan saglanacaktir.

Terfi istasyonun konumu nerede olacaktir?

CBS Sisteminden terfi istasyonun konumu gosterilmistir.

Altyap1 caligmalar1 sirasinda ¢ok fazla toz oluyor ve toz
giderimi ile ilgili nasil 6nlem alacaksiniz

Toz olusumunu en aza indirmek ic¢in is makinalarinin
hafriyatlar1 branda kapatilarak taginmasi saglanacak ve
sulama calismalar1 gerceklestirilecektir.

Proje ile ilgili herhangi bir sorunum oldugunda size nasil
ulasacagim ve sorunum ne kadar siirede giderilecektir.
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Cevap U. Gizem 11 : Proje Ozelinde kurdugumuz sikdyet mekanizmasi ve
SIMSEK sunumda da  anlatilan  sikayet  kanallarindan
(ALDAS) yapabilirsiniz, en geg¢ 3 giin i¢inde size geri doniis olacak

ve en ge¢ 15 gilin igerisinde sikayetinizin kapatilmasi
saglanacaktir.
1.3. Sonu¢

Halkin Katilim1 Toplantis1 yaklagik 2 saat siirmiis olup, ASAT Genel Miidiirliigii ve ALDAS
A.S. yetkilileri tarafindan “ASAT5-W3 Désemealt1 ilgesi Atiksu Sebekesi Insaat Projesi”
hakkinda katilimcilara bilgilendirme yapilmistir. Soru-cevap oturumunda katilimcilarin gors
ve sorular1 alinmis, iletilen hususlara iliskin gerekli aciklamalar ASAT Genel Miidiirligl ve
ALDAS A.S. yetkilileri tarafindan sunulmustur.

2. KATILIMCI LiSTESI

6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) kapsaminda, toplanti katilimer listesi
kamuya acik olarak paylasilmamaktadir. Katilimei listesi yalnizca proje yonetimi amaciyla
Proje Uygulama Birimi arsivinde muhafaza edilmekte olup, proje siiresi boyunca saklanacak
ve liclincii taraflarla paylasilmayacaktir.
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3. EKLER
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Sekil 10:Fotograf-3
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Sekil 11:Fotograf-4
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EK 3 ASAT Genel Miidiirliigii Resmi Web Sitesinde Halkin Katilim Toplantis1t Duyurusu

Ty STV RO TS -

€ C % asatgov.tr/tr/1/asatS-w3-dosemealti-ilcesi-atiksu-sebekesi-insaati-halkin- katilimi-toplanti-duyurusu/Details/69dc9e2e0f313bde559094d5/63ebI9c32008f52¢1e6c4772/Annoncement/Detai @
Online iglemler

Ana Sayfa Kurumsal + Miisteri Hizmetleri + E-Asat + Genel Midir Daha Fazlasi + fletigim Nasil Yardima Olabiliriz 7

Duyurular

ASAT5-W3 Désemealti ilcesi Atiksu Sebekesi insaati Halkin Katilimi Toplanti Duyurusu
ASAT5-W3 Dosemealts licesi Atiksu Sebekesi Insaati Halkin Katiimi Toplanti Duyurusu igin Iatfen tiklayinez...

Eklenme Tarihi: 13.04.2026

Sekil 14: ASAT Genel Miudiirliigii Web Sitesi Ekran Goriintiisii-1

E.i Antalya Su ve Atiksu Idaresi Ge: X I Microsoft Word - GFC_ASATS- x +
C 25 asat.gov.tr/FileUpload/MediaFolder/27e0b12f-422a-4b2e-9f58-b5f568¢10abé.pdf aQ ¥

=  Microsoft Word - GFC_ASAT5-W3 DO AEMEALTI_Tan1tIm Bro_iirii 09.04.20... 173
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EK 4: ALDAS A.S Resmi Web Sitesinde Halkin Katilim Toplantist Duyurusu

UDR ASATS-W3 DOSEMEALTI ILGES] % +

- (=] 23  aldas.com.tr/?page_id=1775
IRSARTY AT RAT AP MEYER AN P B 5P EREEY
ihale Belge
ASATS-W3 Dogemealt ilgesi Atiksu Sebekesi ingaat Halkin Katilimi Toplant Duyurusu Halkin Katilimi Toplant Duyurusu

Sekil 16: ALDAS A.S. Web Sitesi Ekran Goriintiisii-1
Ff( Antalya Su ve Atiksu Idaresi Ge: X | - Microsoft Word - GFC_ASATS-V X & Microsoft Word - GFC_ASATS-\ X +
c 23 aldas.com.tr/wp-content/uploads/2026/04/ASAT5-W3-Brostir-09.04.2026.pdf Q9

=  Microsoft Word - GFC_ASAT5-W3 DOAEMEALTI_Tan1tIm Bro_irii 09.04.20... 1 s

Sekil 17: ALDAS A.S. Web Sitesi Ekran Goriintiisii-2
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EK 5 : Bolge Halki ve Muhtarliklar i¢in Hazirlanan Halkin Katilim Toplantis1 Davet Brosiirleri
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EK 6 : Alt Projeler i¢in Diizenlenen Halkin Katilim Toplantis1 Brosiirii

THE WORLD BANK

ERD - IDA | WoRLD BAME GROWS

PROJE TARAFLARI

Finansmam Diinya Bankas: tarafindan saglanan ve Iller Bankas:
A5, tarafindan yiaratilen “Yesgil we Gelecefin Sehirleri Projesi
(GFC)” kapsanunda, “ASATS-W3 Dogemealts Ilgesi Atiksu
Sebekesi Ingaat Projesi” gerceklestirilecektir.

Projenin uygulayic: ve kredi faydalanicisa T.C. Antalya Biyiiksehir
Belediyesi Su wve Atiksu [daresi Genel Midinligi (ASAT) dir
Proje Uygulama Birimi ve Kontrolliik Miigaviri ise ATDAS Altyapl
Yonetim ve Damsmanlik Hirmetleri Sanayi ve Ticaret A 5. dir.
Proje kapsanunda. Cevresel wve Sosyal Yonetim Plam (CSYP) ve
Paydas Katilmm Plam (PKP) hazirlanmmstir Alt  projelerin
yiuriatiilmes: sirasmda. bu planlarda belirtilen gevresel we sosyal
etkiler dikkate almacak ve gerekli énlemler CSYP yve uygun olarak
uygulanacaktir.

ASAT Genel Mudarlign, PEP ve CSYP nin uygulanmasindan,
raporlarda belirtilen etki azaltma onlemleri ve iyi uygulamalarim
sahada takibinden ingaat ve igletme donemi boyunca sorumiu
olacaktir.

ASATS-W3 Dosemealts Ilgesi Anksu Sebekesi Ingaat Projesi
kapsaminda harzirlanan CSYP ve PEP wve Asafmdaki Linkler
Uzerinden Ulagabilirsiniz:

hittps_iwwna asat gow tr'tn' 1 Aduyaralar

hittps_iwwar aldas com tr/?page 1d=301

Bu proje, Tirkive Cumburiyeti kamm ve yonetmeliklerine we
Diinya Banbkasi Cevresel ve Sosyal Standartlarma uygun olarak
ylurtialecektir.

1L BANK

TORKIYE'NIN vaAPICI GOCT

ASATS-W3 D¢

il ve Gelecegin Sehirleri Projesi (GFC)

Diogemealt: Tigesi Atkesu Sebekesi Ingaat Alr Projesi. ilgedeki meveut
atikesu vénetim altyvapisim giiclendirmelk ve modernize etmel amacivia
yuratilmektedir. Proje kapsanmnda yeni kanalizasyon hatlan ve terfi
merkezi inga edilecek. mevcout atilksu toplama sistemi genigletilecek ve
toplanan atiksular Furma Atiksu Arntma Tesisi'ne girvenli bir gekilde
iletilerek ileri bivelojik aritma uygulanacaktir. Bu dizenleme. cevresel
ve halk saghf nsklerimn azaltilmasina katk: saglayacaktr

Projenin Amaclar: ve Kazanmmlar:

»  Altyapmun giiclendirilmesi: Meveut kanalizasyon kapasitesi
arfirtlacak. veni boru hatlan ve terfi merkezleri ile sistemin
wverimliligi saglanacak: wvagomnur suyu drenaji ile tagkin riski
azaltilacaktir

*  Cevresel strdiirilebilirlike: Atilesular kapali sistemlerle aritma
tesisine iletilecek. su  kalitesi SCADA wve dijital izleme
sistemleri ile stirekli takip edilecektir.

= Halk saghgi ve sosyal faydalar: Goavenli altyap: su kaynaklaring
koruyacak, bulasici hastahk niskimi azaltacak wve hijyen
hirmetlerine erigimi kolaylastiracaktir.

» Toplumsal cinsivet wve sosyal dahil etme: Kadmlar kiz
cocuklan ve dezavantajli gruplann ihtivaclan diklcate alinarak
altyap: hizmetleri planlanacalktir.

» Gelecege yonelik planlama: Sistem, kentsel biiyviime wve
demografik projeksivonlara uygun tasarlanacak. akilli altyapa
teknolojiler: ile yvénetilecektir.

DAS

emealt1 Tlgesi Atiksu Sebekesi Insaat Projesi

DOSEMEALTI ILCEST ATIKSU SEBEKEST INSAAT PROJEST
Yesil ve Gelecegin Sehirleri Projesi (GFC) kapsamuinda yuratilecek
ASATS-W3 Désemealt: Tlgesi Atksu Sebekesi Insaat Projesi. cevresel
strditriilebilirligi saglamak. kamu saghfm korumak ve altyapisa yvetersiz
mahallelerde yasam kalitesimi artirmak amaciyla planlanmmsgtir.

Proje ile bolgede tretilen evsel atksular givenli ve stirekli bir sekilde
toplanacak. meveut ana kolektdr hatthh tzerinden Hurma Afiksu Arnitma
Tesisine iletilecektir Bu yaklasum. veralts suyu kaynaklarmin kommnimasina
e kontrolstiz atiksu desarjlanimin Snlenmesine katka saglayvacalkctir.

Proje alami. Dsemealn: Tlgesi‘nde bulunan Yenikiy, Bahgevaka, Altinkale,
Yagca wve Yesilbayir mahallelerim kapsamaktadir. Mevcut altyvapmmn
vetersizlifi nedenivle waklasik 200 km veni kanalizasyvon hatt
planlanmigtr. Hattin bom ¢aplan @200 mm. @300 mm, G400 mm_ G500
mm ve S800 mm olarak dngorlmistir. Ayrica. bolgeds bir adet veni terfi
merkezi kurlacaktir.

HALKIN KATILIMI TOPLANTISI BILGILENDIRME BROSURU

Toplant: Tarthi 17.04.2026

Toplant: Saati 10:30

Toplant: Yeri Ddgemealts Belediyesi

Toplant: Adresi Yenikoy, Atatiirk Cd.. 07190
Dogemealty AWNTATYA

Proje Sahibi Amntalya Buyiliksehir Belediyesi Su ve Atikcsu
Idaresi Genel Mudurlust (ASAT)

Tel (0242) 310 12 00

ALDAS
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SIKAYET MEKANIZMASI

PROJENIN POTANSIYEL ETKILERI

Projeden etkilenen vatandaslar ve proje calisanlarn. insaat ve isletme asamasinda proje ile ilgili goriis. dneri ve
sikiyetlerim Sikdyet Mekanizmas: aracihiFryla iletebilecektin

Sikayetler, ASAT Genel Midirligi tarafindan gérevlendirilecek yetkililer tarafindan alinacaktir. Sikavetlerin
degerlendirilmesi ve yamtlanmas:, kommun karmasikhiima bagh olmakla birlikte, en geg 15 is gind icinde
tamamlanacaktir.

Tiim paydaglar, sikiyet ve Snerilerini gizli bir sekilde iletebilme hakkma sahiptir ASAT Genel Miidiirligi,
sikdyetcinin adi ve iletisim bilgilenm rizas: olmadan aciklamavacaktr.

Bu mekanizma ile iletilen sikavetler, huzli seffaf ve titizlikle ele alinacakfir Prosediirler hem Tiirkive
Cumhurnyeti mevzuats hem de Diinya Bankas: Cevresel ve Sosyal Standartlan ile uyumlu olarak yiiriitlilecektr.

SIKAVET MEKANIZMAST ILETISIM BILGILERI

T.C. Antalya Biiyiiksehir Beledivesi Su ve Anilssu

Idaresi Genel Miidiirkigii (AS

Adresi Fabrikalar Mah Dumlupmar Bulvar No:5 Antalya
ihbar Hattn 0330 676 67 67

Alo ASAT 185

E-Posta infoi@lasat govtr

Web Sitesi

ALDAS Altyapa Yinetim ve Damsmanhk Hizmetleri

Samnayi ve Ticaret A.S. (ALDAS A.S.)
Adresi Giilveren Mh. 3760 Sk No:15/1 07220 Kepez/ ANTATL'YA
Telefon (+90) (242) 259 32 16
E-Posta infoi@laldas com tr

Web Sitesi http:/wanaraldas. com trf

ILLFR BANKASIAS.
ILBANK Genel Midiirliigi Finansal Knmmlar ve Yatirsmen

Adresi Iligkileri Dairesi Dairesi 21, Emmivet Mahallesi
Hipodrom Caddesi No:9/21 Yenimahalle/ANKARA

Telefon (+90) 312 508 79 79

E-Posta uvidbbilgi@ilbank govtr

Proje. insaat ve isletme asamalannda cevresel, sosval. ekonomik ve toplumsal alanlarda cesitli etkiler
olusturabilir Bu etkilerin énceden belirlenmesi ve etkili sekalde vonetilmesi amaciyla Cevresel ve
Sosyal Yonetim Plam (CSYP) ve Paydas Katthm Plam (PEP) hamrlanmstir. Tim faaliyvetler, Tirkive
Cumbnriveti mevzuatt ve Diinya Bankas: Cevresel ve Sosyal Standartlan (ESS) cercevesinde
yiriitiilmektedir. Projenin amaclar, yerel halkim vasam kalitesimi artumak, cevresel sirdiirilebilirligs
saglamak ve kamm saghdm kommalktr.

Ingaat faalivetleri sirasinda artacak trafik yogunlugu, calisma saatlerinin yogun saatler disinda
planlanmasi, yonlendirme levhalan ve trafik kontrol dnlemleri ile yonetilecelkdir.

Ingaat ve isletme siiresince olusacak fiim atiklar, lisansh firmalar araciligryla bertaraf edilecek
ve ank yonetimi ve Diinya Bankasi Cevresel ve Sosyal Standartlarma uygun sekilde
izlenecektir

Ingaat ve isletme doneminde gliriiltii seviveleri dlgiimlerle takip edilecek. gerekirse giiriiltii
bariverlenn uygulanacaktir Toz ve partikiil olusumunu azaltmak igin malzeme yifinlan
artiilecek, nemlendirilecek ve diizenli temizlik vapilacaktir

Yangin deprem weya difer acil durumlar igin Acil Durum Hazrlik ve Miidahale Plam
(ADHMP) hazirlanacak, I3 Saglig: ve Gilvenligi Yonetim Plam tiim ¢aliganlarla paylasilacaktir.
Bu énlemler ¢C552 ve (554 standartlarma uygun sekilde uygulanacaktir.

Sosyal etkiler kapsanunda, projenin yiridtildiigii bélgelerde halkin vasam kalitesi, saglik ve
gitvenhfi on planda tumlacak; paydaslar Sikivet ve Gen Bildinm Mekanizmas: ile proje
stireclerine katilim saglayacaktir.

Proje alanindaki ekononuk etkiler deferlendirilecek: 15 firsatlan, yerel istthdam ve malzeme
tedanki gibi alanlarda yerel tophuluklann yarar saflamas: hedeflenecelktir.

Proje sirasmnda. dogal kaynaklann kormunmasi ve biyolojik cesitlilifin etkilenmemesi igin
onleyici tedbirler uygulanacak ve ilgili izleme programlan ile takip edilecektir.

Tiim onlemler ve uygulamalar, Diinya Bankasi ¢SS politikalan ile uyumlu olarak stirekli
izlenecek ve raporlanacaktir.

Sekil 24: Proje Bilgilendirme Brosiirii Sayfa-2
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TC ANTAI YA BUOYUKSEFHIR BEI. FDIYEST ASAT GENEIL MUDURIT.
Yesil ve Gelecegin Sehirleri Projesi (GEFO)
ASATS W3 Dosemealn: Ilcesi Atiksu Sebekesi Insaat Projesi
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